MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANGA DO CLIMA
SECRETARIA NACIONAL DE MEIO AMBIENTE URBANO E QUALIADE AMBIENTAL
DIRETORIA DE GESTAO DE RESIDUOS
COORDENAGAO-GERAL DE LOGISTICA REVERSA

ORIENTACOES PARA ELABORACAO DE
RELATORIO DE RESULTADOS ANUAL DE
LOGISTICA REVERSA - PADRAO

OUTUBRO DE 2023



ORIENTACOES PARA ELABORACAO DE RELATORIO DE RESULTADOS
ANUAL DE LOGISTICA REVERSA - PADRAO

INTRODUCAO

A logistica reversa ¢ um instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado pelo conjunto de agdes, procedimentos ¢ meios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento,
em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente
adequada, conforme previsto na Politica Nacional de Residuos Solidos - PNRS, Lei n°
12.305, de 2 de agosto de 2010 e seus regulamentos.

No sistema de logistica reversa, fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes se comprometem a trabalhar de forma conjunta para garantir a destinagao
final ambientalmente adequada dos produtos que colocam no mercado, tendo em vista a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto.

Os sistemas de logistica reversa sao implementados e operacionalizados por meio de
trés instrumentos, art. 18 do Decreto 10.936 de 2022, a saber: i) Acordo setorial, ii) Termo
de Compromisso, iii) regulamento editado pelo Poder Publico (decreto).

Para permitir a sociedade o acompanhamento dos compromissos assumidos e/ou
designados nos instrumentos € prevista a divulgacao de relatérios anuais de resultados na
rede mundial de computadores, no portal do Sistema Nacional de Informagdes sobre a
Gestao dos Residuos Solidos (Sinir), www.sinir.gov.br.

Nesse contexto, o Ministério do Meio Ambiente ¢ Mudanca do Clima - MMA em
atendimento ao disposto no Decreto n. 10.936, de 12 de janeiro de 2022, e ciente da
necessidade de padronizagao dos contetidos dos relatorios de resultados para os sistemas
de logistica reversa, apresenta as orientagdes basicas visando direcionar as entidades
gestoras e os sistemas individuais para a elaboragdo dos relatérios anuais de forma
padronizada, mas garantindo o respeito as especificidades de cada sistema.

DIRETRIZES GERAIS

O objetivo desse documento € ser um guia que permita a elaboracdo de um texto
simples e que, ainda assim, apresente todo o contetido exigido pela legislagao vigente,
sem com isso engessar o formato ou limitar as informagdes contidas no relatério.

Os relatérios de resultado devem adotar metodologia reconhecida sobre
sustentabilidade, podendo ser:
i) metodologia conhecida como Global Reporting Initiative (GRI) considerando que esta
¢ referéncia internacional em narrativa sobre sustentabilidade e busca normatizar o
conteudo e apresentagdo do relatorio, ou
ii) metodologia propria do sistema que tenha como referéncia a sustentabilidade, inserida
no contexto do desempenho econdmico, social e ambiental.

Qualquer que seja a metodologia escolhida, ela deve estar apresentada no relatério. A
linguagem do documento deve ser clara e de facil entendimento para sociedade, evitando
termos estrangeiros ou muito especificos sem que possuam defini¢do (no glossario),



considerando que sera disponibilizado na rede mundial de computadores, com acesso ao
publico em geral.

Buscando facilitar a adequagao ao padrdo proposto, se seguird a essa orientacdo uma
boneca de Relatoério, ou seja, um modelo a ser utilizado pelas empresas e entidades
gestoras quando da apresentacdo dos seus relatorios de desempenho. Para tanto, deve ser
considerado o conteido minimo previsto no instrumento que regula a cadeia de logistica
reversa podendo ser: Acordo Setorial, Termo de Compromisso ou regulamento editado
pelo Poder Publico (decreto), fazendo-se os ajustes necessarios para a realidade de cada
sistema.

O relatorio deve ser simples e conciso, permitindo uma leitura rapida e o entendimento
completo dos resultados apurados no ano de referéncia, sem prejuizo do detalhamento
necessario que devera, sempre que possivel, vir na forma de anexo.

Sempre que couber, as informacdes agrupadas devem ser apresentadas em forma de
tabela, grafico, figura/foto ou mapa, prezando pela clareza e facil compreensao.

Deve abordar, no minimo, o conteudo previsto no instrumento especifico do sistema
de logistica reversa, com a estrutura sugerida a seguir:

1. CAPA

Deveré apresentar a identidade visual dos executores (logomarcas, nomes fantasia,
emblemas, tipos de fonte, paleta de cores ja praticados) contendo ao menos titulo que
apresente o nome do sistema ou programa e ano de elaboragao.

2. FOLHA DE ROSTO COM IDENTIFICACAO DA EQUIPE EXECUTORA
Além das entidades gestoras, empresas e/ou associacdes responsaveis pela
apresentacao do Relatorio de Resultados ao MMA, deve constar a equipe que elaborou o
relatorio, responsavel técnico pelas informagdes apresentadas, contendo seu vinculo com
o sistema ou entidade e, especialmente, o ano de elaboracao.

3. SUMARIO

Consiste na enumeragao dos capitulos, subitens e anexos do relatdrio de resultados, na
mesma ordem em que a matéria nele se sucede, acompanhada do respectivo numero da
pagina.

A presenca do sumario facilita a busca do conteudo, orienta o leitor e permite a
comparacao entre relatérios de diferentes periodos, mantendo a sua estrutura padronizada.

Arquivos digitais devem, preferencialmente, trazer sumadrios automaticos. Ver
https://support.microsoft.com/pt-br/office/inserir-um-sum%C3%A 1rio-882e8564-0edb-
435e-84b5-1d8552¢cct0c0 para orientagdes de como inserir um sumario automatico em

um documento.

4. APRESENTACAO

Item introdutdrio que pode trazer uma abordagem sobre o conteudo do relatério de
resultados, conforme inciso IV, art. 22 do Decreto n. 11.413 de 2023, com seus objetivos
e a relacdo com as empresas que integram o instrumento (acordo setorial, decreto ou
termo de compromisso), considerando o conceito de logistica reversa como instrumento



de desenvolvimento economico e social. Se julgar pertinente, incluir ilustracdo que
transmita um bom entendimento e que tenha relagao direta com o documento.
Ao final do item, deve-se apresentar o(s) objetivo(s) do Relatorio de Resultados.

5. METODOLOGIA
Apresentar um breve relato da metodologia adotada na elaboragdao do relatério de
resultados, contendo as fontes de dados e suas formas de obtenc¢ao. Ou seja, explicar como
o relatdrio foi feito e como as informagdes foram organizadas.

6. AVALIACAO E MONITORAMENTO DO SISTEMA DE LOGISTICA
REVERSA

Em atendimento ao Decreto n. 11.413/2023, os relatorios de resultados deverdo ser
disponibilizados ao Ministérios do Meio Ambiente e Mudanca do Clima-MMA até 30 de
julho de cada ano, com as informagdes e dados consolidados no periodo de 1° de janeiro
a 31 de dezembro do ano anterior.

O detalhamento do conteudo minimo do relatério que servird para avaliagdo e
monitoramento do sistema encontra-se no instrumento de origem da cadeia de logistica
reversa, podendo ser um acordo setorial, um termo de compromisso ou um regulamento
editado pelo Poder Publico (decreto).

No caso do acordo setorial de embalagens em geral, usado como_exemplo nessa
orientacdo, a avaliagdo e o monitoramento do Sistema de Logistica Reversa de
Embalagens serao consignados em relatdrios anuais de desempenho, ou seja, os relatérios
de resultados previstos no Decreto. A entidade gestora ou empresa responsavel por
modelo individual devera encaminha-lo ao MMA, bem como disponibiliza-lo ao publico,
em formato eletronico, demonstrando o cumprimento das obrigagdes previstas no Acordo
Setorial. Os relatdrios deverdo conter, no minimo, as seguintes informagoes:

a. DESCRICAO DO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA
IMPLEMENTADO
Apresentar, resumidamente, a base legal que subsidiou o instrumento (acordo setorial,
termo de compromisso, decreto), bem como as obrigacdes das partes. Mostrar por meio
grafico a evolucao da implantacao do sistema por Estado, regido e nacional.
Enfocar a logistica reversa como instrumento de desenvolvimento econdmico e social
inserido no contexto da responsabilidade compartilhada ressaltando:
i) ano em que o sistema comegou a operar;
ii) quantidade de entidades participantes;
iii) qual a abrangéncia geografica do sistema;
iv) tipo de sistema (estruturante, de créditos, de massa futira etc.);
V) ciclo de recuperagao dos materiais (figura);
vi) histérico da cadeia e a evolugdo no contexto de implementagdo e
operacionalizagdo do sistema de logistica reversa, e
vii)  responsabilidade compartilhada na cadeia dos participes e do consumidor.



b. RELACAO DOS MUNICIPIOS CONTEMPLADOS COM AS
ACOES DE LOGISTICA REVERSA

Independente do tipo de sistema (estruturante ou ndo) apresentar texto geral sobre a
quantidade e representac¢ao espacial dos municipios contemplados com as agdes. Pode ser
feita uma evolucgdo historica da quantidade de municipios participantes, em forma de
grafico, bem como da representacdo estadual dos mesmos, com andlise das causas e
consequéncias da variagdo quantitativa e/ou espacial.

Ou seja, deve-se informar a quantidade de municipios por estado e avaliar se houve
aumento ou redugao dessa quantidade de municipios aderentes em cada estado, buscando
justificativas para essas alteragdes, quando significativas (Por exemplo, pandemia,
inviabilidade econdmica, falta de interesse dos municipios, etc).

A relagdo completa dos municipios contemplados deve ser apresentada em anexo
contendo, a0 menos, itemiza¢do (para permitir a averiguagdo da quantidade total de
municipios atendidos), nome do municipio, unidade da federagao a qual pertence.

¢. RAZAO SOCIAL E CNPJ DAS EMPRESAS ADERENTES

Deve-se apresentar uma descricdo geral das empresas aderentes, quantidade total,
distribuicao espacial, historico da situagdo em relacao ao instrumento norteador da cadeia
(houve aumento ou diminuicdo em relacdo a periodos anteriores? Ha explicagdo para
iss0?), dentre outras informacdes gerais julgadas necessarias.

Além das empresas aderentes, ¢ fundamental a apresentacdo e a enumeragdo completa
(no texto) das entidades representativas participantes do sistema ou programa, para a
adequada caracterizagao do setor.

A relagdo completa das empresas abarcadas no relatorio, com itemizagao, suas razoes
sociais e CNPJ, deve ser apresentada em anexo.

d. RAZAO SOCIAL E CNPJ DAS COOPERATIVAS E
ASSOCIACOES DE CATADORES, QUE FAZEM PARTE DO
SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA IMPLEMENTADO

Da mesma forma que o item anterior, este deve apresentar uma descri¢ao geral das
cooperativas que fazem parte do sistema implantado, quantidade total, distribui¢ao
espacial (em que estados e municipios se encontram), historico da situacdo em relagdo ao
instrumento guia do sistema (estdo participando desde o inicio? J4 possuem historico?
Comecgaram a participar no ultimo ano?), dentre outras informagdes gerais julgadas
necessarias.

A relacdo completa das organizacdes de catadores contempladas, com suas razoes
sociais ¢ CNPJ deve ser apresentada em anexo. Caso o sistema contemple catadores
autonomos, as informag¢des dos mesmos também devem ser consideradas.

Além disso, este item deve apresentar, em separado, a relacao dos operadores privados
que atuam no sistema.

No caso de sistema ndo estruturante, este item deve conter a informacdo de que o
mesmo nao trabalha com organizacdes de catadores, com justificativa fundamentada por
esta op¢do, uma vez que a orientagdo da politica publica ¢ fomentar a inclusdo social dos



catadores, com énfase nos sistemas estruturantes, conforme § 6° do Art. 15 do Decreto n°
11.413/2023.

Sistemas que j& ndo atuam com catadores em seu ciclo de logistica reversa, como no
caso da cadeia de medicamentos, devem apenas justificar isso neste item.

e. LISTA DOS EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS PARA AS
ACOES ESTRUTURANTES

Aqui, deve-se descrever os equipamentos adquiridos no periodo, informando sua
localizagdo e discutindo sua implantagao e uso, de forma geral. Fotos sdo bem vindas para
ilustrar os equipamentos em uso nas cooperativas beneficiadas. Pode-se também
apresentar os custos envolvidos nas aquisicdes.

O detalhamento dos equipamentos adquiridos, em forma de lista ou de ficha de
equipamento, deve vir em anexo contendo: descricdo do equipamento, ano de compra,
valor, se estd instalado ou ndo, qual a cooperativa beneficiada, bem como outras
observagoes julgadas necessarias.

No caso de sistema ndo estruturante, este item deve conter a informagdo de que o
mesmo nao trabalha com organizacdes de catadores e nao adquire equipamentos para
essas organizagdes, com justificativa fundamentada por esta op¢do, uma vez que a
orientagao da politica publica ¢ fomentar a inclusao social dos catadores, com énfase nos
sistemas estruturantes, conforme § 6° do Art. 15 do Decreto n°® 11.413/2023.

Sistemas que ja ndo atuam com organizagdes de catadores em seu ciclo de logistica
reversa, como no caso da cadeia de medicamentos, devem apenas justificar isso neste
item.

f. DESCRICAO DAS CAPACITACOES REALIZADAS NAS
ORGANIZACOES DE CATADORES OU JUNTO AOS
OPERADORES PRIVADOS

Descricdo sucinta das capacitagdes realizadas contento o objetivo, local, periodo,
instrutoria, metodologia empregada e publico capacitado. Fotos sdo bem-vindas para
ilustrar as agdes de capacitacao.

Caso as capacitagcdes componham um dos itens de custo do sistema, deve-se apresentar
detalhamento em anexo, contendo a discriminacao dos custos de cada capacitagdo. Ou
seja, se no item i) dos custos de estruturagdo do sistema, uma das linhas for
correspondente a agdes de capacitacao, deve-se informar, por meio de tabela, quais as
capacitagoes foram realizadas no periodo e quanto foi investido em cada uma, de forma
que o total seja compativel com o informado na tabela geral de custos do item i). Sendo
a tabela muito longa, apresentar em anexo e ndo no corpo do texto.

Sistemas ndo estruturantes devem apresentar justificativa por esta opcdo e as
capacitacdes realizadas nos seus operadores privados, caso tenham existido.

g. CONTEUDOS E FORMAS DE DIVULGACAO DO SISTEMA DE
LOGISTICA REVERSA REALIZADOS

Independente do tipo de sistema, devem ser realizadas anualmente agoes de divulgacao

do trabalho realizado, bem como de temas afetos a educagao ambiental e logistica reversa.



Requer profissionais com experiéncia comprovada em Educagdo Ambiental e Plano
de Comunicagdo, uma vez que irdo trabalhar situagdes e fatos sobre o ponto de vista
ambiental relativo a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos
abrangendo os fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, os consumidores,
os titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos.

Requer também um relatorio especifico inserido como anexo ao relatorio de
resultados, uma vez que deve apresentar as acdes (plano de acdo) desenvolvidas,
cronograma, publico beneficiado e material utilizado nas execugdes das agdes previstas
compativeis com o sistema de logistica reversa implantado.

O referido plano de acdo deve conter as metas previstas para o ano, bem como os
resultados aferidos no mesmo periodo.

Ou seja, apresentar um resumo do planejamento e das agdes executadas no periodo por
meio de texto curto, com o detalhamento em anexo (Ver orientagdes para elaboragdo do
Plano de Comunicacao e Educagdo Ambiental do MMA - ANEXO).

h. QUANTIDADE EM PESO DE EMBALAGENS, DISCRIMINADAS
POR TIPO DE MATERIAL, RECOLHIDAS EM CADA UM DOS
MUNICiPIOS CONTEMPLADOS COM AS ACOES DA
LOGISTICA REVERSA, DISCRIMINANDO AS FORMAS DE
DESTINACAO ADOTADA, QUANTIDADES POR TIPO
MATERIAL E OS DESTINOS FINAIS

Esse ¢ o ponto central do relatorio e o que deve ter maior detalhamento e confiabilidade
das informacoes.

Trazer abordagem geral sobre as quantidades recuperadas, com analise grafica da
evolugdo temporal e distribui¢do por tipo de material.

Tanto quanto possivel, informar sobre a quantidade do rejeito e comentar sobre a
qualidade do material que chega para a triagem, dados primarios obtidos por meio dos
operadores logisticos.

Apresentar texto resumido com a andlise das quantidades por regido, por tipo de
material e por destinac@o final. Pode-se usar tabela para facilitar a visualizagdo. Os dados
apresentados devem ser compativeis com os informados na declaracao do verificador de
resultados.

O detalhamento das quantidades especificas por municipio, tipo de material e forma
de destinacao deve vir em anexo, para reduzir a complexidade de leitura do relatdrio. As
informagdes solicitadas, especialmente sua desagregacdao por municipio, pode ser obtida
junto ao verificador de resultados contratado, a partir de seu sistema.

i. CUSTO DE ESTRUTURACAO E IMPLEMENTACAO DO
SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA
Apresentar valores globais anuais para cada categoria de custo. Preferencialmente,
deve ser apresentada em forma de tabela. Os custos devem ser desagregados de forma a
representar as diferentes acdes no periodo, por exemplo: equipamentos; capacitagdes;
divulgacao e/ou plano de comunicagdo; adequacdo de infraestrutura etc.



Os valores apresentados devem estar compativeis com as informacdes correspondentes
nos demais topicos e nos anexos com os detalhamentos. Deve-se fazer uma analise da
evolugdo histérica e espacial, com a apresentacdo de justificativas para seu
desenvolvimento em comparagdo com periodos anteriores.

Mesmo sistemas ndo estruturantes devem apresentar os custos gerais com a operagao
e manutencao do sistema.

Por se tratar de dados globais, entende-se que essa informag¢dao ndo compromete o
sigilo empresarial ou de mercado, uma vez que nao € necessario informar quanto cada
empresa ou entidade representativa investiu no periodo de andlise e que a sua participagao
no mercado também ¢ apresentada de forma agregada.

Ver exemplos na “boneca” apresentada junto com estas orientagdes.

j. IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE CONTABILIZACAO DE
QUANTIDADES

Informar se existe sistema de contabilizagdo de quantidades, se o0 mesmo ¢ proprio,
como funcionam a entrada e saida de dados, dentre outras informacdes julgadas
necessarias para a caracterizagdo do sistema existente.

Caso ja seja utilizado o sistema do verificador de resultados contratado, descrever
resumidamente quem ¢ o verificador, como se deu sua contratagdo, como ¢ sua atuacao e
como funciona o sistema.

Neste topico, inserir informacgdes sobre a comprovacdo da rastreabilidade, com a
confirmagdo, pelo destinador final, do recebimento da massa declarada pelo certificado
de destinacao final emitido por meio do Manifesto de Transporte de Residuos do Sinir, e
da comprovacao da veracidade, da autenticidade, da unicidade e da ndo colidéncia das
notas fiscais eletronicas emitidas por verificador de resultados, como previsto no § 2° do
Art. 23 do Decreto n. 11.413/2023, bem como sobre os resultados da auditoria anual,
conforme § 2° ¢ § 3°, do Art. 15.

Ou seja, neste topico devem conter informagdes sobre a caracterizagao das empresas
contratadas e da sua atuacdo no que se refere ao verificador de resultados e a auditoria de
terceira parte.

k. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE EMBALAGENS
COLOCADAS NO MERCADO INTERNO DISCRIMINADAS POR
TIPO DE EMBALAGEM E MATERIAL DE FABRICACAO
Para caracterizacdo da meta, deve-se informar como foi feita a estimativa da
quantidade de embalagens (pode ser qualquer outro material das demais cadeias de
logistica reversa) colocada no mercado no ano anterior ao ano de referéncia, apresentando
os valores por tipo de embalagem e por material de fabricagao.
Sempre que possivel utilizar tabela ou grafico para facilitar a visualizagao.
Os dados podem ser apresentados agregados e com a descricdo de como sdo obtidos
(sistema tipo Black box, autodeclaracao etc.) e de como a empresa ou entidade gestora
faz a sua conferéncia ou garante sua veracidade.



l. LISTA COM A QUANTIDADE E A LOCALIZACAO DOS PEV EM
TODAS AS CIDADES ATENDIDAS PELO SISTEMA DE
LOGISTICA REVERSA DE EMBALAGENS

No corpo do relatdrio, pode-se fazer uma descrigdo geral dos PEV implantados, com
sua evolucdo histdrica e espacial, ficando a lista com o detalhamento por municipio em
anexo.

Ainda no corpo do item, informar como o cidaddo pode consultar os pontos de
coleta/recebimento/consolidacdo e coleta itinerante (caso exista); detalhar as coletas
itinerantes, se existirem, indicando a periocidade, a quantidade de municipios, a
quantidade coletada e a destinagdo ambientalmente adequada, incluindo os rejeitos.

No anexo, informar quantidades de pontos de coleta/recebimento/consolidacdo por
estados e municipios com endere¢o postal e coordenadas geograficas, destacando os
previstos nas metas e informando a quantidade coletada e a destinagdo ambientalmente
adequada, inclusive dos rejeitos. Se possivel, apresentar nome do responsavel, telefone e
e-mail visando a obtencao de informacgdes e sanar diividas porventura existentes.

Sistemas ndo estruturantes ou que nao operem com PEV devem apresentar neste item
justificativa fundamentada por esta opcao.

7. DISCUSSAO E CONCLUSAO
Fazer uma breve andlise dos dados apresentados, discutindo sua importancia para o
atingimento dos objetivos gerais da logistica reversa, bem como apontando os problemas
encontrados e possibilidades de solu¢des para o novo ciclo.
Destacar os resultados previstos e os alcancados em comparacdo com as metas
previstas enfatizando:

i) quantitativo do que foi coletado e a destinagdo ambientalmente adequada,
comparando com as metas quantitativas e geograficas propostas;

ii) programas, projetos realizados/implementados e em andamento no &mbito do
Sistema que contribuem para sua eficiéncia, e, também aqueles que
contribuem para a preservagao e recuperacao do meio ambiente e melhoria da
qualidade de vida e,

iii) tecnologia utilizada para destinagdo final ambientalmente adequada.

Trazer uma abordagem das metas geograficas e quantitativas e sua evolucao incluindo:

i) as dificuldades enfrentadas na implementacdo em atendimento as metas
propostas;

ii) os desafios futuros para a continuidade da implementagao da cadeia, e

iii) as propostas de melhoria com base na experiéncia da implementagdo da

logistica reversa.

8. GLOSSARIO TECNICO

Os termos em linguagem estrangeira, muito técnicos ou siglas devem ser traduzidos
ou descritos de forma clara, pois os relatorios de resultados serdo disponibilizados no
Sistema Nacional de Informagdes sobre Gestao de Residuos Solidos-SINIR.

Inserir o item apenas se houver necessidade.



9. REFERENCIAS
Apresentar referéncias consultadas e a legislagdo citada no relatorio, caso pertinente.

10. ANEXOS
Os anexos nao devem vir soltos. Cada anexo deve conter um breve relato sobre seu
conteudo e a relagdo com o restante do relatorio, sendo estes um detalhamento dos itens
jé& apresentados no corpo do documento. Devem ser apresentados na forma de planilha
desbloqueada, conforme modelo disponibilizado junto com estas orientagdes.
Todas as abas com itens contaveis devem estar itemizados (coluna A contendo a
numeracdo sequencial que permita aferir o total de itens da relagdo).

ANEXO I - RELACAO DOS MUNICIPIOS CONTEMPLADOS COM AS ACOES
PREVISTAS

ANEXO II - RAZAO SOCIAL E CNPJ DAS EMPRESAS ADERENTES

ANEXO Il - RAZAO SOCIAL E CNPJ DAS ORGANIZACOES DE CATADORES
E DOS OPERADORES LOGISTICOS PRIVADOS (EM SEPARADO OU COM A
IDENTIFICACAO DE CADA TIPO)

ANEXO IV — LISTA DOS EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS (CASO
EXISTAM)

ANEXO V — QUANTIDADE DE MATERIAL RECUPERADO POR MUNICIPIO,
TIPO DE MATERIAL E DESTINACAO

ANEXO VI - RELACAO DE PONTOS DE ENTREGA VOLUNTARIA

ANEXO VII - DETALHAMENTO SOBRE IMPLEMENTACAO DO PLANO DE
COMUNICACAO E EDUCACAO AMBIENTAL (VER ORIENTACOES DO MMA)

ANEXO VIII - RELATORIO EMITIDO PELO VERIFICADOR DE RESULTADOS
(INCISO VII, ART. 29 DO DECRETO 11.413 DE 2023).

ANEXO IX - RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA

OBS: Outros anexos podem ser incluidos, desde que tenham relacao direta com o sistema
objeto do relatorio.



Informag¢oes minimas que devem conter na declaracio do verificador de resultados

» Identificagdo do verificador de resultados habilitado pelo MMA;

» Identificacdo da entidade gestora;

» Massa total por entidade gestora segregada por tipo de material e estado de
origem (ver modelo de tabela a seguir);

UF METAL PAPEL/PAPELAO PLASTICO VIDRO ETC TOTAL

TOTAL

» Quantidade de notas fiscais verificadas;

» Destinagao final do material recuperado;

» Critérios e/ou metodologia utilizada, e

» Assinatura do responsavel técnico pelas informagoes.

Informacgdes minimas que devem conter no relatorio de auditoria documental

Identificagdo da entidade gestora e seus operadores logisticos;
Apresentacdo da metodologia de verificacao e de selecdo da amostra;
Dados e documentos auditados;

Avaliagao conclusiva sobre os resultados ¢ achados da auditoria;
Recomendagdes a entidade gestora e seus operadores logisticos, e

YV VVVY

Assinatura do responsavel técnico.



BONECA - MODELO PARA ELABORACAO DE RELATORIO DE
RESULTADOS

OBSERVACOES:

Esse modelo nao ¢ rigido e outros topicos relevantes podem ser inseridos no documento,
desde que o mesmo contemple todas as informagdes basicas solicitadas para o relatério
de resultados dos sistemas de logistica reversa.

O modelo se aplica a todas as cadeias de logistica reversa, com os ajustes decorrentes do
instrumento que lhe deu origem em termos do seu conteudo minimo. Entretanto, os itens
aqui apresentados sdo compativeis com praticamente todas as cadeias de logistica reversa
definidas na Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Ou seja, o contetido minimo contido no item 6 deve ser adaptado para outras cadeias de
logistica reversa, de acordo com o seu instrumento de origem (decreto, termo de
compromisso ou acordo setorial).

Os trechos de texto apresentados em cada topico sdo ficticios e servem apenas como
exemplos, ndo necessariamente devem ser usados se nao refletirem a realidade do sistema
concreto.

Os modelos de graficos, figuras e tabelas sio meramente ilustrativos € nao se baseiam em
dados reais, bem como suas analises.

Dentro dos quadros, em cada topico, constam orientagdes que devem ser apagadas no
documento a ser elaborado.

A formatacdo ¢ apenas uma sugestdo, podendo ser adaptada a qualquer estilo grafico,
desde que contenha as informac¢des minimas necessarias.

Da mesma forma, os titulos dos tdpicos, especialmente no item de avaliagdo e
monitoramento, usam como referéncia o Acordo Setorial de Embalagens em Geral.
Entretanto, para simplificar a leitura, os mesmos podem ser alterados e/ou resumidos
desde que seja possivel identifica-los e que atendam ao seu conteudo minimo.
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1. APRESENTACAO

O Programa XPTO> ¢ formado pelas entidades ou empresas A, B, C e D, atuando com
logistica reversa desde xxxx. (Um paragrafo de historico)

ou

A xuxuxuxux ¢ uma entidade gestora de logistica reversa que reine empresas € setores
da industria para promover solugdes conjuntas no gerenciamento de embalagens pos-
consumo. Desde xxxx, temos liderado esforcos para enfrentar os desafios relacionados ao
descarte adequado e ao reaproveitamento das embalagens. Hoje, somos referéncia na
gestdo responsavel de embalagens e atuamos como uma plataforma colaborativa,
engajando diversos atores da cadeia de... (plastico, vidro, embalagens em geral) para
promover a sustentabilidade, melhorar a eficiéncia da logistica reversa, impulsionar a
coleta seletiva, a reciclagem e a conscientizagdo dos consumidores.

Nosso compromisso ¢ reduzir o impacto ambiental das embalagens pds-consumo,
além de impulsionar a inovacao e influenciar politicas publicas que promovam um futuro
mais sustentavel. Por meio de sua atuagdo, o xxxx (modelo coletivo ou individual) busca
ndo apenas cumprir as exigéncias legais, mas também incentivar a inovagdo e a
conscientizagdo nao s6 das cooperativas, mas da populacao atendida com as iniciativas
implantadas.

Assim, o principal objetivo desse relatorio € apresentar, de forma clara e transparente,
as acgoes e resultados do gerenciamento de embalagens pos-consumo, fornecendo
informacgdes confiaveis sobre nossas atividades, incluindo coleta, tratamento ¢ destinagao
final das embalagens, além de destacar nosso desempenho em relacdo as metas
estabelecidas para o ano 20xx.

O relatorio também abordard nossas praticas de responsabilidade social, incluindo
iniciativas de educagdo ambiental e programa de comunicagdo social buscando o
engajamento da populagdo, como preconiza a Politica Nacional de Residuos Solidos. Um
dos objetivos, nesse contexto, ¢ compartilhar historias inspiradoras e praticas exemplares
que demonstrem nosso compromisso com a sustentabilidade e a promog¢ao do bem-estar
social.

O relatdrio servird também para comunicar nossos resultados e engajar essas partes
interessadas, promovendo a transparéncia e incentivando todos os parceiros para a
participacdo ativa na logistica reversa de embalagens.

Por fim, com base nessas informagdes, busca-se identificar oportunidades de melhoria
e implementar agdes que ampliem a eficiéncia, inovacao e impacto positivo do Sistema
de Logistica Reversa.

2. METODOLOGIA

A elaboragdo deste relatorio se baseou em conceitos da metodologia Global Reporting
Initiative (GRI), em referéncia, por ser um padrdo de relato de sustentabilidade
reconhecido nacional e internacionalmente.



Os dados apresentados foram obtidos de fontes primarias, sendo as quantidades
estimadas de residuos colocados no mercado em 20xx (anterior ao ano de referéncia)
vindas do sistema xxxxx, no formato black box, e os dados de materiais retornados para
as suas cadeias vieram do sistema yyyy, comprovados quanto a ndo colidéncia e
autenticidade pelo verificador de resultados wwww, cujo detalhamento serd apresentado
no item Xxx.

A meta foi definida conforme acordo setorial (ou Decreto n® xxxx/2022 ou Termo de
Compromisso xxxx), sendo de XX% no global, com diferencas regionais e estaduais
conforme Tabela 01, a seguir:

J& as metas de investimentos e de capacitagdes sao definidas anualmente pelo conselho
do programa XPTO, com base nas necessidades levantadas em campo, conforme plano
de acdo anexo (ou apresentar aqui no texto a metodologia de defini¢do das prioridades de
investimento, desde que de forma resumida).

3. AVALIACAO E MONITORAMENTO DO SISTEMA DE LOGISTICA
REVERSA

Este Relatorio apresenta os resultados do ano de 202X para o Programa XPTO, em
atendimento ao Acordo Setorial de Embalagens em Geral (ou outro instrumento
correspondente, de acordo com a cadeia), contendo as informagdes necessarias para
garantir a sua transparéncia e a sustentabilidade das suas agdes, como ficard demonstrado
pelos topicos a seguir.

3.1 DESCRICAQ DO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA IMPLEMENTADO
Em atendimento a Lei n. 12.305/2010, que estabelece a Politica Nacional de Residuos

Solidos — PNSR, que teve sua regulamentagdo atualizada pelo Decreto n. 10.936, de 12
de janeiro de 2022, o sistema de logistica reversa ¢ um importante instrumento na
promocao uma destinagdo final adequada e ambientalmente sustentavel de residuos pos-
consumo.

No caso das embalagens em geral, o sistema de logistica reversa foi estabelecido pelo
Acordo Setorial que envolve diversos atores, incluindo fabricantes, importadores,
distribuidores, comerciantes e consumidores. Essas partes se comprometem a
implementar a¢des especificas para a coleta seletiva, o reaproveitamento e a reciclagem
das embalagens em geral, contribuindo para a reducdo dos impactos ambientais.

Assinado 25/11/2015, para garantir a destinacao final ambientalmente adequada das
embalagens, abrange embalagens compostas por papel, papelao, plastico, aluminio, ago,
vidro ou uma combinagdo desses materiais, como as embalagens cartonadas longa vida.
Ele também inclui o apoio a cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, parcerias
com o comércio para a instalacdo de pontos de entrega voluntaria e a possibilidade de
acordos entre os servigos publicos de limpeza urbana, manejo de residuos sélidos
municipais e as entidades signatarias.

Atuando com logistica reversa desde xxxx, ano no qual o sistema foi implementado e
iniciou sua operagao, o Programa XPTO possui experiéncia e tradi¢do, fomentando as



boas préaticas na gestdo dos residuos como instrumento de desenvolvimento econdmico e
social inserido no contexto da responsabilidade compartilhada.

Nesse sistema, associacdes e cooperativas de catadores registradas e regulares sdao
capacitadas para coleta, segregacdo e venda dos materiais para empresas recicladoras. A
participagdo ocorre tanto na qualificagdo e capacitagdo formal dos seus membros, quanto
por meio de investimentos em melhoria da sua infraestrutura.

Também sdo realizadas divulgagdes e capacitagdes das comunidades contempladas,
visando sensibiliza-las para a coleta seletiva e melhorar a qualidade do material que chega
as associacodes € cooperativas.

Em atendimento aos regulamentos vigentes, os dados passam pelo sistema de um
verificador de resultados independente e as ac¢des das cooperativas, das empresas
participantes e da entidade gestora sdo auditadas anualmente.

A Figura 1 apresenta o ciclo adotado pelo sistema xxxx, com todos os elos da cadeia.
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Figura 1- Ciclo da Logistica reversa.
Consultado em https://blog.eureciclo.com.br/

Exemplo dos paragrafos finais para sistemas nao estruturantes: O sistema/programa
xxxx atua desde 202x com a logistica reversa de embalagens por meio da aquisi¢ao de
créditos tanto de xx organizagdes de catadores quanto de xxx operadores privados,
atuando nas etapas tais e quais da cadeia e contribuindo com a recuperac¢do de uma grande
quantidade de material reciclavel que, sem essas acoes iriam parar em lixdes.

A cada ciclo a demanda de recuperacao das empresas aderentes € avaliada por meio
de xxxxxx e emprega-se a metodologia tal para localizar os operadores logisticos, com o
recorte espacial necessario a compensacao, que ¢ feita por tipo de embalagem colocada
no mercado, seguindo as metas originalmente do acordo setorial e a partir de 2023 do
Planares.

3.2 RELACAO DOS MUNICIPIOS CONTEMPLADOS

No ano de 202x contamos com a participagdo de 1.200 municipios brasileiros em xx
unidades da federagdo. Essa abrangéncia vem aumentando ao longo do tempo com a
ampliagdo das parcerias e xxx..., conforme grafico xx e tabela xx a seguir.



Evolucao da Quantidade de Municipios
Contemplados
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Estados Municipios Beneficiados

Sado Paulo 400

Minas Gerais 300

Bahia 200

Rio de Janeiro 100

Parana 100

A relagdo completa dos municipios contemplados encontra-se no Anexo I.

3.3 RAZAO SOCIAL E CNPJ DAS EMPRESAS

Em 2023 estdo representadas 7 associagdes, que concentram Xxxx empresas, sendo yy
empresas na ACGHD, xx empresas na ASDFG e xxx empresas na AERTY. Ao longo do
tempo houve um aumento do niimero de empresas participantes, sendo que em 20xx
observa-se maior adesdo de novas empresas ao sistema de logistica reversa, apos a
retracdo dos anos mais afetados pela pandemia de Covid-19.

A relacdo completa das empresas abarcadas no relatério, com suas razdes sociais e
CNPJ, encontra-se no Anexo II.

3.4 RAZAO SOCIAL E CNPJ DAS COOPERATIVAS E ASSOCIACOES DE CATADORES
O grafico a seguir apresenta a evolugdo temporal do nimero de organizagdes de
catadores participantes do sistema.



Evolucdo do numero de Cooperativas
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Essas cooperativas estdo dispostas em xx estados, conforme Quadro xx, reforcando a
representatividade do sistema em todo o territorio nacional.

Apesar das dificuldades de formalizagdo dessas organizagdes, percebe-se uma
ampliacdo na quantidade de cooperativas e associagdes que estdo passando a atuar com
emissdo de notas fiscais e contribuindo diretamente com a logistica reversa no Brasil.

(Se existirem estudos de perfil das cooperativas ele deve ser apresentado neste
topico)

A relagdo completa das cooperativas e associacdes de catadores contempladas, com
suas razoes sociais € CNPJ, além de enderecos, responsaveis e seus contatos encontra-se
no Anexo IIL

Exemplo para sistemas ndo estruturantes: O sistema/programa XxxX ndo ¢
estruturante e nao trabalha com organizagdoes de catadores. A opgao por esse modelo
deve-se a tal e qual estratégia de negdcios ¢ esta sendo revisada para a inser¢cdo de mais
associacoes e cooperativas de catadores no processo, em sintonia com a Politica Nacional
de Residuos Soélidos.

(Apontar qual a limitagdo em se trabalhar com catadores: dificuldade de formalizacao?
incertezas na aquisicdo dos materiais? baixa capacidade operacional?)

3.5 LISTA DOS EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS PARA AS ACOES PREVISTAS

De acordo com o Planejamento Estratégico feito para o ano, em 202x foram adquiridos
equipamentos de diversos tipos para viabilizar a ampliacdo da coleta seletiva, melhorar a
triagem dos residuos e garantir o atingimento de metas progressivas de recuperagdo no
ciclo das embalagens em geral.

A quantidade de equipamentos este ano foi um pouco menor do que a adquirida em
anos anteriores, o que ja demonstra um avango na estruturacdo das organizacdes de
catadores participantes do sistema.

Assim, nesse periodo foram adquiridos xx caminhdes, yy empilhadeiras, xx esteiras,
foram construidos dois galpdes, etc. conforme Quadro xx a seguir.



Equipamento Descricao Quantidade Valor Total Observaciao

Caminhao Compactador xytz, 20 ton 06 R$ 1.800.000,00  Entregue
Empilhadeira Industrial, 200L 06 R$ 1.000.000,00 Sem estoque
Esteira de triagem Elétrica, 2 ton. 04 R$ 58.000,00
Caminhao Bau refrigerado 01 R$ 80.000

O detalhamento dos equipamentos adquiridos, com informagdes adicionais como sua
descricdo, ano de compra, valor, condicdo de instalacdo e cooperativa beneficiada
encontra-se no Anexo IV.

3.6 DESCRICAO DAS CAPACITACOES REALIZADAS NAS COOPERATIVAS
Seguindo o planejamento estratégico/plano de agdo aprovado para o periodo foram
realizadas xx capacitacdes, sendo xx consultorias técnicas e xx adequagdes a requisitos
legais, conforme descrigdes a seguir:
XXXXXXX

Wwwww
77772777

Uma das capacitagdes previstas ndo pode ser realizada por conflito de agenda do
palestrante, devendo ser reagendada para o proximo ciclo.
(Sistemas ndo estruturantes devem informar se capacitaram operadores

privados e justificar a ndo realizagcdo de capacitagcdes por ndo trabalharem com

catadores)

3.7 CONTEUDOS E FORMAS DE DIVULGACAO DO SISTEMA DE LOGISTICA

REVERSA REALIZADOS
Seguindo o plano de agao detalhado em anexo, foram realizadas no ano de 202X xxx

agoes de comunicagao e de educagao ambiental, em diferentes canais como radio, midias
digitais, carro de som, eventos em instituicdes de ensino, eventos porta a porta, conforme
quadro a seguir.

Quantidade de Pessoas

Tipo de Midia Material Utilizado Impactadas Meta Alcancada
Carro de Som Anuncio 10.000 Sim
Porta a Porta Panfleto 5.000 Nao
Midias Digitais Apresentacdo 50.000 Sim
Radio Jingle 100.000 Sim
TV Regional Comercial 200.000 Sim
Instituicdes de ensino Apresentacao 3.400 Sim




A meta para a divulgacdo porta a porta era de impactar ao menos 10.000 pessoas, mas
o aumento do periodo chuvoso no ano, nos meses de realizagdo das campanhas, fez com
que o resultado fosse de apenas 50% do esperado.

3.8 QUANTIDADE EM PESO DE EMBALAGENS, DISCRIMINADAS POR TIPO DE
MATERIAL, FORMAS DE DESTINACAO ADOTADA E DESTINOS FINAIS

Desde a implantagdo do sistema até o momento, ja foram recuperadas quase 670 mil
toneladas de embalagens em geral, conforme Grafico xx. Apenas no ano de 2023 foram
250 toneladas recuperadas, com uma tendéncia progressiva de recuperagdo, que corrobora
com o aumento tanto de empresas aderentes ao sistema quanto do numero de cooperativas
e associagdes participantes, em todo o territorio nacional.

Histdrico da Taxa de Recuperacdo (Ton/ano)
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Ja o Grafico XY mostra o tipo de material recuperado em 2023. Pode-se observar a
manuten¢ao do padrdo ja registrado em anos anteriores...

Quantidade recuperada por tipo de material -
202X

50.000; 9%

160.000; 27%
80.000; 14%

290.000; 50%

m Vidro = Plastico = Papeldo = Papel



Ja quanto a distribui¢do espacial, observa-se como sempre a concentragdo das
quantidades recuperadas nas regides sudeste e nordeste, conforme Figura XX (nos
mapas, deve-se representar todas as unidades da federacao, inclusive DF; As siglas
dos estados devem estar presentes).

|
Figura 2: Exemplos de grdficos para mostrar a abrangéncia nacional
Fonte: xxxx, 2023

Os destinos finais foram empresas recicladoras e/ou fabricantes de embalagens xxxx.

O material recebido, mesmo o vindo de coleta seletiva, ainda apresentou uma grande
quantidade de rejeito, tendo sido contabilizados xx ton/ano de materiais que foram parar
em aterros sanitarios ou lixdes. Este rejeito, em sua grande maioria, era matéria organica
ou papel e papeldao contaminado.

O detalhamento das quantidades especificas por municipio, tipo de material e forma
de destinac¢ao encontra-se no Anexo V.

3.9 CUSTO DE ESTRUTURAGAOQ E IMPLEMENTAGCAO DO SISTEMA DE LOGISTICA

REVERSA;
Ao longo dos anos o sistema ja investiu mais de 58 milhdes de reais em diversas a¢des

e categorias para a implementagdo do sistema de logistica reversa, como mostra o Grafico
XX.

Histdrico de Valores Investidos (RS/ano)
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No ano de 2023 a composicao dos investimentos se deu conforme Tabela XX.

Categorias Valor Investido (em reais)

Equipamentos R$ 5.000.000,00
Pagamentos por Tonelada - PPT R$ 4.500.000,00
Capacitagdo / Assessoria Técnica R$ 2.500.000,00
Adequacao de Infraestrutura R$ 5.500.000,00
Divulgacao da Coleta Seletiva R$ 1.750.000,00
Software de Gestao R$ 750.000,00
Créditos de Reciclagem R$ 5.000.000,00
TOTAL R$ 25.000.000,00

Esses valores representam um incremento de xx% em relagao ao ano anterior. Apenas
em adequacdo de infraestruturas existentes, houve um acréscimo de R$ xxxxxx, o que
espera-se agregue xx ton/ano de recuperacao ja no segundo semestre de 20xx.

No caso dos softwares de gestao, o valor praticamente triplicou com a necessidade de
informatizagdo das cooperativas para viabilizar sua competitividade e possibilidade de
participagdo no sistema.

Sistemas ndo estruturantes: O sistema xpto atua com a aquisi¢do de créditos e os
valores monetérios correspondentes sdo repassados diretamente aos operadores logisticos
que gerenciam a sua aplicacdo. Entretanto, no contrato firmado com eles hd uma clausula
de que xx% do valor seja aplicado em manutencdo e ampliacdo da infraestrutura para
garantir a viabilidade e continuidade da operag@o (informar investimentos a0 menos em
créditos e divulgagao).

3.10 IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE CONTABILIZACAO DE QUANTIDADES

Para garantir a segurancga, transparéncia e confiabilidade foi criado sistema proprio
para langamento dos dados e cadastramento das notas fiscais comercializadas.

O sistema possui interface simples e de facil interacdo com o usuario € permite o
lancamento das notas fiscais pelas cooperativas, fazendo automaticamente as checagens
que permitem garantia das informagdes prestadas, evitando erros nas quantidades
recuperadas.

Visando dar ainda mais seguranca aos dados aqui informados, o sistema estd operando
agora com um verificador de resultados, inserir nome do verificador, para a comprovagao
da rastreabilidade, com a confirmacao, pelo destinador final, do recebimento da massa
declarada pelo certificado de destinagdo final emitido por meio do Manifesto de
Transporte de Residuos do Sinir, e da comprovagao da veracidade, da autenticidade, da
unicidade e da nao colidéncia das notas fiscais eletronicas emitidas por verificador de
resultados, como previsto no § 2° do Art. 23 do Decreto n. 11.413/2023.

Falar sobre os resultados da auditoria anual prevista nos paragrafos 2° e 3° do Art. 15
do Decreto n. 11.413/2023.



3.11 ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE EMBALAGENS COLOCADAS NO MERCADO
INTERNO DISCRIMINADAS POR TIPO DE EMBALAGEM E MATERIAL DE FABRICACAO

Existe implantado um sistema do tipo Black Box em plataforma propria, criado
visando garantir o sigilo empresarial das associadas, bem como para fornecer uma
estimativa mais apropriada das quantidades de embalagens em geral colocadas no
mercado, visando a definicdo das metas do periodo.

A entidade gestora xxxx revisa as informacgdes globais fornecidas pelas empresas
aderentes, confrontando-as com xxxxxx, para manter a confiabilidade e seguranca das
mesmas.

No ano de 202X, estima-se que tenham sido colocadas no mercado 580 mil toneladas
de embalagens, conforme segregagao a seguir.

Material Ton/ano Meta de recuperacao
Vidro 160.000 35.200
Plastico 290.000 63.800
Papeldo 80.000 17.600
Papel 50.000 11.000
Total 580.000 127.600

Assim, considerando para 2023 a meta de recuperacdo de 22% de tudo o que foi
colocado no mercado em 2022, tem-se uma meta de recuperagdo total de embalagens de
127.600 toneladas.

3.12 LISTA COM A QUANTIDADE E A LOCALIZACAO DOS PEV EM TODAS AS

CIDADES ATENDIDAS PELO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA DE EMBALAGENS.
No ano de 2023 foram implantados xx novos Pontos de Entrega Voluntaria — PEV em

XX municipios, totalizando yy PEV implantados desde o inicio do Programa.

A relagdo com todos os PEV, detalhada por municipio, encontra-se no Anexo VI e
pode também ser consultada no endereco eletronico: www.abcdopev.xpto.br.

Além disso, existem xx pontos de coleta intinerante, relacionados na Tabela xx, a
seguir, com seus enderecos e periodicidade de coleta.

Ressalta-se a importancia das agdes de divulgacao e educagao ambiental neste modelo,
uma vez que a participagdo da populagao ¢ fundamental para garantir o sucesso da
operacao.

4, DISCUSSAO E CONCLUSAO

Do que foi apresentado até aqui, observa-se uma recuperagao de xxxxxx ton/ano,
superando em xx% a meta prevista para o periodo, que foi de 22%.



As acdes realizadas ampliaram a capacidade de coleta, triagem e recuperagdo em xx%
(ou xxxx ton/ano) e corroboram um cenario positivo e em continua evolugdo da logistica
reversa de embalagens em geral no Brasil.

Nas regides sudeste e nordeste observou-se maior facilidade com a expansdo da
logistica reversa, com aumentos de xx% e YY% em relagdo ao ano anterior,
respectivamente.

Infelizmente, nas regides norte e sul ainda persistem as dificuldades de ampliagdo da
venda e reprocessamento dos materiais recuperados. Pesam nesse sentido as grandes
distancias dos pontos de triagem até as usinas recicladoras, impactando muito no prego
do frete, bem como a baixa aderéncia social as praticas de coleta seletiva.

Assim, ainda encontram-se grandes desafios para a cadeia de logistica reversa de
embalagens em geral... ...Mas, com base nessas informagdes, buscaremos identificar
oportunidades de melhoria e implementar a¢cdes que impulsionem a eficiéncia, inovagao
e impacto positivo.

Tanto que j& se encontra em andamento tal e qual iniciativa que busca melhorar o
problema xxxxx apontado este ano.

De todo modo, o histérico de atuagdo do Programa demonstra a ampliagdo do seu
alcance, atraindo a adesdo de diversas outras organizagdes, consolidando-se como uma
referéncia na gestao responsavel de embalagens pos-consumo.

Nossa plataforma colaborativa, reunindo fabricantes, distribuidores, varejistas,
associacdes ¢ outros stakeholders vem evoluindo ¢ busca-se cada vez mais a
conscientizacdo e a sensibilizagdo das pessoas para a importancia da coleta seletiva,
demonstrando que nao visamos apenas cumprir as exigéncias legais vigentes, mas
também impulsionar a inovagdo e a conscientizagdo em prol de um futuro mais
sustentavel.

5. GLOSSARIO TECNICO

SINIR - Sistema Nacional de Informacgdes sobre Gestao de Residuos Solidos
Stakeholders - partes interessadas

6. REFERENCIAS

BRASIL, Lei 12.305/2010 — Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos.
Presidéncia da Republica, Brasilia.

BRASIL, Lei 9.795/1999 — Institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental.
Presidéncia da Republica, Brasilia.

BRASIL, Decreto n 10.936/2022 — Regulamenta a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de
2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos. Presidéncia da Republica,
Brasilia.

BRASIL, Decreto n 11.413/2023 — Institui o Certificado de Crédito de Reciclagem de
Logistica Reversa, o Certificado de Estruturacdao e Reciclagem de Embalagens em Geral



e o Certificado de Crédito de Massa Futura, no ambito dos sistemas de logistica reversa
de que trata o art. 33 da Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010. Presidéncia da Republica,
Brasilia.

7. ANEXOS

Ver planilha com modelos para os anexos citados no texto, bem como documento
com orientacées para elaboraciao do plano de comunicac¢io e educacio ambiental.
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RELATORIO ANUAL - RESULTADOS REFERENTES A 20XX

SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA COLETIVO - EMBALAGENS EM GERAL

1- DADOS CADASTRAIS DO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA

1.1) Nome do Sistema 1.2) i Objeto do Si: 1.3) ite do Si
Selecione o residuo pés-consumo
1.4) i ou p! P pela Oper do do
= N Endereco (logradouro, nimero, N
Razao Social CNPJ N CEP Municipio Estado
complemento e bairro)
1.5) Interlocutor resp pela C 40 sobre o Si:
Nome CPF RG Telefone E-mail
(DDD)
1.6) Relago de Enti Partici
Razio Social CNPJ Enderego (logradouro, .numero, CEP Municipio/UF Interlocutor
complemento e bairro) Nome do Interlocutor | Telefone E-mail
(DDD)
(DDD)
(DDD)
(DDD)
(DDD)

2 - TIPO(S) DE OPERACIONALIZAGAO ADOTADO(S) PELO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA

2.1) de coleta/r i no Si

Apoio as Organizagdes de Catadores

Aquisigao via comércio Atacadista

m} Outros - Descrever:

3 - METAS QUANTITATIVAS DE RECUPERAGAO

3.1) Q i no

no ano anterior (t/ano)

100

3.2) Percentual de recuperagao (%)

22%

3.3) Meta de recuperagao (t/ano)

22

4 - ABRANGENCIA GEOGRAFICA

4.1) Qi i de pelo sistema 4.2) Qi i de pelo sisti 4.3) Quantidade total de Pontos de Coleta/Entrega/Recebimento
5 - VERIFICAGAO INDEPENDENTE E AUDITORIA DE TERCEIRA PARTE
5.1) Verificado de resultados contratado
Razdo Social CNPJ Enderego (logradouro, nimero, | .. Municipio Estado
complemento e bairro)
5.2) Interlocutor do Verificador de Resultados
Nome CPF RG Telefone E-mail
(DDD)
5.3) Auditoria de Terceira Parte contratada
Razdo Social CNPJ Enderego (logradouro, nimero, | .o Municipio Estado
complemento e bairro)
5.4) Interlocutor da Auditoria de Terceira Parte
Nome CPF RG Telefone E-mail
(DDD)
6 - RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DOS DADOS REPORTADOS NESTE RELATORIO
Nome E-mail Telefone CPF Data

(DDD)
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ANEXO | - RELAGAO DE MUNICIPIOS CONTEMPLADOS
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RELATORIO ANUAL - RESULTADOS REFERENTES A 20XX

SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA COLETIVO - EMBALAGENS EM GERAL

ANEXO Il - RELAGAO DE EMPRESAS ADERENTES AO SISTEMA

Razao Social

CNPJ

Enderego
(logradouro, nimero, complemento e
bairro)

CEP

Municipio

Estado




0O NOWUV A WN R

B R R R B
H W N = O

00 NO UV H WNR

B R R R B
H W N = O

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANCA DO CLIMA
RELATORIO ANUAL - RESULTADOS REFERENTES A 20XX

SISTEMA DE LOGIiSTICA REVERSA COLETIVO - EMBALAGENS EM GERAL

ANEXO Il - RELAGAO DE ORGANIZAGOES DE CATADORES PARTICIPANTES DO SISTEMA

Enderego Quantidade
Sigla Razao Social CNPJ (logradouro, nimero, complemento e CEP Municipio Estado I S S,
bairro)
ANEXO Il - RELACAO DE OPERADORES PRIVADOS PARTICIPANTES DO SISTEMA
Nome Fantasia Razio Social CNPJ HEETED CEP Municipio Estado CNAE

(logradouro, niumero, complemento e
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ANEXO IV- LISTA DOS EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS PARA AS ACOES PREVISTAS

Ano de Custo de

Tipo de Equipamento Descricao Quantidade Situacao compra Cooperativa onde foi instalado |aquisicao+instalaca Municipio Estado
[

O 0O NOOUVLAE WNR

[N
= O




MINIST’ERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANCA DO CLIMA
RELATORIO ANUAL - RESULTADOS REFERENTES A 20XX
SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA COLETIVO - EMBALAGENS EM GERAL

ANEXO V- QUANTIDADE RECUPERADA POR MUNICIPIO, TIPO DE MATERIAL E DESTINO FINAL

UF

Municipio

Material Recuperado

Selecione o residuo

Quantidade de
Residuo/Rejeito
Destinada (t/ano)

Tipo de Destinagao

Selecione o tipo de destinagédo

Razéo Social - Destino Final

CNPJ - Destino Final

Endereco (logradouro,
numero, complemento e
bairro)

CEP

Caodigo CNAE

Selecione o residuo

Selecione o tipo de destinagdo

Selecione o residuo

Selecione o tipo de destinagédo

Selecione o residuo

Selecione o tipo de destinagdo

Selecione o residuo

Selecione o tipo de destinagédo

Selecione o residuo

Selecione o tipo de destinagdo

Selecione o residuo

Selecione o tipo de destinagédo

1°) Para incluir outros
residuos na lista de
selegao acima, digite nas
linhas abaixo e o residuo
digitado fara parte da
lista.

2°) Para incluir outros tipos
de destinagao na lista de
selegao acima, digite nas
llinhas abaixo e o tipo de
destinagao digitado fara
parte da lista.
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ANEXO VI - LISTA DOS PONTOS DE ENTREGA VOLUNTARIA FIXOS E INTINERANTES

UF Municipio Endereco ou localizagao Tipo de agao Tipo de PEV Frequencia de coleta
Operacionalizacao Fixo
Implantacdo Intinerante
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=
= O
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MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANGA DO CLIMA

| «/\»‘ "'m RELATORIO ANUAL - RESULTADOS REFERENTES A 20XX
SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA COLETIVO - EMBALAGENS EM GERAL
RESULTADOS DO SISTEMA NO ANO DE 2023
QUANTIDADE - RECUPERAGCAO REALIZADA RECUPERAGCAO REALIZADA VIA - PERCENTUAL DE META
COLOCADA NO METANDOE ARNE((): z/:ﬁ?;\ LS VIA ORGANIZAGOES DE OPERADOR PRIVADO/COMERCIO R&EXIZE?Sﬁ?t?)rE::SL ATENDIMENTO A ATINGID
MERCADO CATADORES (ton/ano) ATACADISTA (ton/ano) META A
100 22 12 10 22 100% NAO
TIPO DE SISTEMA 55% 45% ESTRUTURANTE

ATENCAO 01: INTEGRAM ESTE RELATORIO A DECLARAGAO DO VERIFICADOR DE RESULTADOS E O RELATORIO DE AUDITORIA DOCUMENTAL DA ENTIDADE GESTORA E SEUS OPERADORES

LOGISTICOS, OS QUAIS DEVEM SER ENCAMINHADOS AO MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE E MUDANGA DO CLIMA JUNTAMENTE COM ESTA PLANILHA

ATENCAO 2: 0S DADOS DE RECUPERAGAO INFORMADOS SO SERAO VALIDOS SE CONINCIDENTES COM A DECLARAGAO DE VERIFICADOR DE RESULTADOS HABILITADO PELO MINISTERIO DO

MEIO AMBIENTE E MUDANCA DO CLIMA




ANEXO VII — ORIENTAGOES PARA APRESENTAGAO DO PLANO DE COMUNICAGAO

Subsidios para elaboragdo de PLANOS DE COMUNICAGAO E DE EDUCAGCAO AMBIENTAL

AREA: LOGISTICA REVERSA

INTRODUGCAO

PLANO DE COMUNICACAO E EDUCACAO AMBIENTAL (PCEA) caracteriza-se como instrumento por meio
do qual o individuo e a coletividade constroem valores sociais e conhecimentos, desenvolvem novas
habilidades e competéncias, atuando voltados para a conservacdo do meio ambiente e sua
sustentabilidade.

Os Sistemas de Logistica Reversa (LR) devem utilizar o Planos de Comunicac¢do e Educa¢do Ambiental
como uma oportunidade de consolidacdo, ampliagdo, capilarizacdo e aperfeicoamento dos seus
sistemas, atuando desde o descarte ao retorno da matéria prima aos processos de produgdo.
Interagindo assim com os mais diversos atores sociais envolvidos nos sistemas de LR: consumidores,
distribuidores, importadores, catadores, comércio, governo, industria, entre outros, todos atuando no
sentido da melhoria da qualidade do meio ambiente urbano brasileiro.

Os PCEAs desenvolvidos neste documento sdo de carater educativo ndo-formal, ou seja, sdo acles e
praticas educativas voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as questées ambientais e a sua
organizacdo e participacdo na defesa da qualidade do meio ambiente, fora do dmbito dos curriculos
das instituicdes de ensino publicas e privadas.

OBIJETIVOS

Os objetivos gerais de um PCEA sdo:

. Desenvolver a¢des que visem a qualificacdo de formadores de opinido, de liderangas de
entidades, de associa¢Oes e de gestores municipais para apoiar a implantacdo do sistema de logistica
reversa.

. Estimular, prioritariamente, a ndo geracdo de residuos e a pratica do consumo sustentavel,
atendendo aos principios da reducgdo, reutilizacdo e reciclagem de residuos sélidos urbanos;

. Estimular o descarte de produtos de maneira ambientalmente correta para seu recebimento
nos sistemas de LR;

o Divulgar a implantagdo do sistema de logistica reversa para os envolvidos em suas etapas
operacionais, principalmente para os consumidores;

. Estabelecer processos de informacdo sobre descarte ambientalmente adequado, de pontos de
entrega voluntaria — PEV, beneficios sociais, econdbmicos e ambientais entre outros aspectos
importantes sobre o Sistema de Logistica Reversa adotado;

. Estimular e orientar de forma clara e correta a participacdo da populagdo, catadores,
importadores, distribuidores e comerciantes no Sistema LR de Logistica Reversa;

. Estimular e reforgar, sempre que possivel e quando couber, a necessidade da participacao de
catadores, Sistema LR;

. Apoiar empresas, entidades de classe, instituicdes publicas e privadas, para a promocgdo de
programas destinados a capacita¢cdo dos trabalhadores envolvidos na operagdo dos sistemas de LR,

1



visando a melhoria e ao controle efetivo sobre o ambiente de trabalho, bem como sobre as
repercussoes do processo produtivo no meio ambiente;

. Comunicar com a sociedade como um todo, buscando a formacdo de valores, atitudes e
habilidades que propiciem a atuacdo individual e coletiva voltada para a prevencao, a identificacdo e a
solucdo de problemas ambientais;

. Articular com os meios de comunicacdao de massa, para colaborarem de maneira ativa e
permanente na disseminacdo de informa¢Oes e praticas educativas sobre LR e sua
interligacdo/conectividade com o meio ambiente e incorporar a dimensdo ambiental em sua
programacao;

. Informar os aspectos ambientais préprios positivos e negativos do ciclo de vida dos produtos
de que o Sistema de LR opera.

DIAGNOSTICO

Sempre que possivel realizar diagndstico prévio quanto aos aspectos socioambientais que possa
interagir com o Sistema de Logistica Reversa em referéncia.

1. IDENTIFICAGAO DOS PLANOS, PROGRAMAS E PROJETOS EXISTENTES NA REGIAO

¢ Identificar oportunidades de sinergias nas acdes de outros PLANOS, PROGRAMAS E PROJETOS
existentes na regiao;

¢ |dentificar possiveis interacdes com os eventuais planos, programas e projetos existentes na area
de abrangéncia da a¢do, somando esforcos e buscando oportunidades de sinergias, sempre que
possivel e pertinente.

2. IDENTIFICAGAO E DIAGNOSTICO DO PUBLICO-ALVO

¢ Deve-se levar em conta a quem sera direcionada a ac¢do, suas caracteristicas e papel no Sistema
de LR adotado. Por exemplo: consumidores, grandes geradores, municipios, entre outros.

Outros aspectos importantes sobre o publico-alvo que podem ser prospectados sdo:

¢ Descri¢do do perfil socioeconémico da populagdo local, com base no padrdao de consumo, grau
de escolaridade, renda, servicos de coleta disponivel, rotas de destina¢do final dos residuos
gerados, entre outros.

¢ |dentificar as liderancas e organizacdes, formais e ndo formais: informar se ha associacées de
moradores e de catadores constituidas, cooperativas de catadores, lideres comunitarios e,
também, outras liderancas e organiza¢des externas que atuam na regiao;

¢ |dentificar os meios de comunicacdo (midia local e redes sociais) mais utilizados pela populagado
da area de abrangéncia da agdo. Obs: Nao limitar apenas as redes sociais.

Sugere-se, sempre que possivel, realizar levantamento sobre a percepcao da populagdo em relagdo
as condicBes de vida e ambientais da regido (identidade e pertencimento ao local; avaliar seu grau
e potencial de mobilizagdo; conhecer as demandas e principais propostas para melhorar a situagao
do descarte).



ANEXO VII — ORIENTACOES PARA APRESENTACAO DO PLANO DE COMUNICACAO

COMO CONSTRUIR O DOCUMENTO

Definir os seguintes aspectos:

Definir os segmentos de publico/grupos sociais que serdo envolvidos e justificar a(s) escolha(s);
Descrever os Objetivos Especificos do Plano;

Descrever as a¢oes de Comunicacdo e Educacdo Ambiental que serao realizadas, especificando a
guem cada uma delas se destina, por exemplo: cursos, oficinas, acGes de carater educativo
associadas a reducdo da geracdo de residuos, a reutilizagdo, a implantacdo de coleta seletiva e
cooperativas, entre outros;

Descrever a Metodologia a ser adotada para o envolvimento da populacao, que garanta o carater
participativo e educativo das a¢des propostas, indo além da divulgacdo de informacdes;

Apresentar o(s) nome(s) da equipe responsavel pela elaboragdo e conduc¢do do Plano, indicando
area de formacao profissional e atuagdo na empresa;

Descrever material(is) de apoio que sera(ao) produzido(s) para uso no Plano, especificando a
guem se destina(m);

Garantir o uso de linguagem adequada aos diferentes segmentos de publico com que ird
trabalhar, tanto nas agdes desenvolvidas, como nos materiais de apoio adotados;

Definir anualmente os Estados/municipios que serdo atendidos e duragdo do Plano,

especificando suas etapas e apresentando o cronograma de execugdo. De acordo com o especificado
no instrumento proprio regulador do sistema de LR;

Descrever as estratégias de comunicacdo que serdo utilizadas para divulgacdo do Plano de
Educacdao Ambiental;

Descrever os resultados que se espera obter com o Plano;

Apresentar a forma como serd feita a avaliagdo, especificando os pardmetros qualitativos e/ou
guantitativos que serdo adotadas para avaliar as atividades realizadas e o Plano como um todo;

Descrever como sera feito o acompanhamento de forma a garantir a continuidade do Plano;

Importante

Ao realizar uma atividade, foque em elevar e uniformizar o nivel de conhecimento do publico-alvo
sobre a questdo dos residuos sdlidos objetos do Sistema de LR: geracdo e destinacdo, bem como
conhecimentos sobre a situa¢do e a gestdo dos residuos sdlidos em sua realidade, seja ela nacional,
regional ou local.

Alguns sistemas de LR possuem em seu normativo um escopo basico para o plano, consulte seu
instrumento normativo que sera o ponto principal/norteador na elaboracio do PCEA.




FICHA DE ATIVIDADES

Para facilitar a constru¢do do PCEA, pode-se utilizar fichas.

NOME DO PANO

ATIVIDADE
PUBLICO-ALVO

PERIODO

DESCRIGAO DA ATIVIDADE

OPORTUNIDADES DE PARCERIAS
(QUANDO COUBER)

METAS DO PCEA

INDICADORES DE METAS DO PCEA
(QUANDO COUBER)

INDICADORES DE RESULTADOS

OBSERVACOES

IMPLEMENTAGAO DO PLANO

A execucgdo do plano de comunicagdo podera ocorrer por meio dos seguintes veiculos de
comunicagao:

midia digital, com andncios, videos e banners;

e midia impressa, com revistas, folders, cartilhas, gibis e encartes);
e televisdo e radio;

e outdoor;

e busdoor e painéis para 6nibus, trens e metro;

e redes sociais;

e campanhas itinerantes e caravanas;

e palestras, cursos e eventos;

e entre outros.

E importante que seja realizado os registros das atividades desenvolvidas em cada etapa, com os
resultados obtidos, tais como: relatérios das reunides, eventos, workshops, cursos, oficinas, Féruns
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Participativos, entre outros (inclusive com fotos e filmagens e com lista de presenca); material de
divulgacdo, materiais de apoio utilizados (se houver), entre outros;

RELATORIO PERIODICO DO PCEA

A entidade gestora, sistema individual ou instituicao responsavel pelo sistema de LR devera comprovar
e demonstrar que executou o PCEA por meio de Relatdrio, onde sdo apresentados os registros das
atividades realizadas, resultados obtidos e suas colaboragdes para o atingimento das metas ou
resultados esperados.

ATENCAO!

v' Os relatdrios deverdo ser apresentados de acordo com a periodicidade a ser definida pelo
instrumento regulatério do Sistema de LR.
v/ Atualizar o Plano sempre que necessario, a partir das avaliacdes realizadas.

Para ajudar, indicamos algumas etapas essenciais referentes a como fazer um plano eficiente:

Planejar: identifique o problema, defina os objetivos e planeje as acdes;
Fazer: coloque as agdes planejadas em execugao;
Checar: mensure os resultados das agdes;

Agir: entenda e corrija o que ndo ocorreu como o planejado e identifique e replique o que deu certo.




