PLANO DE COMUNICACAO

LOGISTICA REVERSA DE BATERIAS CHUMBO-ACIDO
2022/2023

&
|
R

v

/




L. INEFOQUGED L.ttt 3
2. Descricdo do plano de COMUNICAGAD ......cuuuuiiiieeeiieeiiiiie e e ee e e et e e e e e e e e eara e e e aaeeennnes 4
2.1. PUBLICO-ALVO E ABRANGENCIA ....outtiiiieeee ittt ee e e e e e e e eettatee e e e e e e e e e eaaaaeeeaaeeeeaennnseees 4
2.2. CANAIS E MIDIAS SELECIONADAS......eettiieeeieiiiiiteteee e e e e e e e et e e e e e e e e e e eiarareeeaaeeeeseeaaseees 4
3. Ferramentas diSPONIVEIS . ..coiiiiiiiiiiiie et e e s e e e e e e e as 5
3.1. PLATAFORMA DE GESTAO E SITE: ..iiiiiutiieeieitiiee e e ettt e e e eetteee e e eettaee e s seataeeeeseasaeeeesenraaaeaans 5
3.2. REDES SOCIAIS .. et e et s e 7
3.3. SISTEMA DE FACIL ATENDIMENTO PARA O PUBLICO......ccccuvviiieeeeeeeeeciiieeeee e 8
3.4. APLICATIVO E/OU INSERCAO EM OUTRAS PLATAFORMAS ......ccovveeeiiviieeeeciieeee e 11
4. AGOES € RESUITAUOS ....cciiiiiiiiieeee e 14
4.1, RESULTADOS 2022.... ettt e et e st s e s e ea s e e a s e s e e e e e saensen 14
4.2. CAMPANHAS ....ooetiiee ettt e e e e e e e et e et e e e e e e s e et aaeeaaeeeaaaaassbaseeaaaeesaasassssaanaaaeeeaaans 19
4.3, ACOES POR CANAL ... cutiiiiiittie e e e ettt e e ettt e e e e et e e e e et e e e e e ate e e e s et aeeeesenseeaeeseaseeeeesnsreeens 24
4.4, PLANO 2023 ....uuiiiiiieeeeeeieiiieee et e e e e e e e e e et e e e e e e e e s aaas e aeeaaaee e e e e bt araeaaaaeeaaaannrrrraaaaeeaaaans 28
B, CONCIUSAD ..o 29
6. Orientacfes e matérias publicadas para consulta: .........ccccceeeeeeeieeeee e, 30

1 Orgaos de controle e parceiros atuantes em 2022: Ministério do Meio Ambiente, CETESB, SEMARH, FEAM, FEPAM, SEDEST,
IAT, SEMAE, IMA, IMASUL, IPAAM, SEMA-AM, IAT, IMA, SEMA-MT, IEMA, SEMAD, SEAS, Grupo R20, SEAS, ABRAMPA,
Ministérios Publicos e Secretarias de Meio Ambiente dos Municipios conforme descrito no item 4.2.1



Compete ao IBER, conforme citado no Acordo setorial celebrado entre o IBER e 0o MMA no ano de
2019, no item V da Clausula Sexta “Das obriga¢des da Entidade Gestora”, elaborar e executar um
plano de comunicagdo social para a logistica reversa, voltado para o Consumidor em geral e ao
publico especifico do setor, de acordo com as diretrizes estabelecidas no Anexo Il.

Os objetivos gerais deste plano de comunicag¢ao anual sdo:
e garantir a expansado do sistema ambientalmente correto;

e incentivar a consciéncia critica das questdes socioambientaisrelacionadas a logistica reversa
de baterias chumbo acido;

e informar e contextualizar sobre os possiveis impactos sobre os processos de producao,
consumo e pds consumo;

e comunicar, de maneira clara e objetiva, as informacdes referentes ao sistema de logistica
reversa.

O Plano de Comunicacdo é o documento que norteia a atuacdo da entidade gestora em sua missdo
de difundir e expandir o sistema ambientalmente correto.

O publico-alvo principal é composto pelas empresas atuantes na cadeia de logistica reversa de
baterias (fabricantes, detentores de marca, importadores, montadoras, recicladores, distribuidores,
varejistas e consumidores), érgdos de controle, associacbes e entidades parceiras.

Anualmente esse trabalho é desenvolvido e acompanhado para medir os resultados e eficacia das
acdes planejadas. Por esse motivo, o documento em questdo apresentara o plano de comunicagao
em duas perspectivas, sendo:

1. Demonstrar o atendimento das exigéncias do acordo setorial, a partir das acdes realizadas
em 2022;

2. Apresentar o plano de comunicacdo previsto para 2023.
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2. Descricao do plano de comunicac¢ao

O planejamento das a¢des, publicos, prazos e responsdveis ocorre da seguinte maneira:

=

Identificacdo do publico-alvo e prioridades para o ano. Veja item 2.1.
2. Definicdo dos canais de atuacao para alcance desse publico. Veja item 2.2.
3. Definicdo de agdes por canal.

4. Para cada acdo é estimada uma quantidade de tempo, em horas, para desenvolvimento e
implementacdo. Veja a¢Oes planejadas por canal e estimativa de dedicacdo, em horas para
2023, no capitulo 3.

5. A partir da quantidade de eventos, é feita a distribuicao de responsabilidades entre a equipe
do IBER e esse trabalho é acompanhamento mensalmente para garantir sua execucao e
eficdcia. Veja os resultados alcancados no item 3.1.

2.1. PUBLICO-ALVO E ABRANGENCIA

Neste capitulo serdo abordados os publicos atingidos pelo plano de comunicacdo do IBER e a
dedicacdo em horas do Instituto junto a esses envolvidos. O IBER atua basicamente em duas
frentes de trabalho com o objetivo de comunicar, capacitar, alinhar e orientar sobre o sistema,
sendo:

a) Setor privado: Envolve todas as categorias de empresas do setor (Fabricantes,
Recicladores, Importadores, Montadoras, Centro de Distribuicdo, Distribuidores,
Comerciantes, Consumidores e Operadores Logisticos);

b) !Setor publico/Terceiro setor: Com 6rgdos de controle e parceiros (entidades de classe,
associagdes, dentre outros).

2.2. CANAIS E MIDIAS SELECIONADAS

Para compreensdao do funcionamento do plano de comunicacdo realizado em 2022 e
estabelecido para 2023 veja a seguir os canais utilizados para disseminacdao de informacdes,
relacionamento com os envolvidos com a legislacdo e as respectivas acdes a serem realizadas
em cada um deles:

«» TREINAMENTO: Eventos planejamentos ao longo do ano para multiplicacdo de
informacgdes para as empresas da cadeia associadas ou nao, 6rgaos ambientais e parceiros,
trabalhando diversos temas especificos e relevantes para o ano conforme detalhado mais
adiante.
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% MIDIA DIGITAL OU IMPRESSA: Comunicacdo feita através da Internet ou por meio de
materiais impressos pela grafica. Como midia digital sdo considerados banners em sites,
anuncios pagos feitos através do Facebook, videos e podcasts. Em relacdo a midia
impressa sdo considerados folderes, anuario de resultados, boletins impressos e cartilhas.

+» REDES SOCIAIS/MAILING/ WHATSAPP: Trabalho de planejamento e investimento em
conteudos atualizados sobre as acdes realizadas pelo IBER em tempo real, bem como
publicacdes ou orientacdes importantes a serem veiculadas em alguma das redes socias
do IBER (Facebook, Instagram, Linkedin e YouTube), por WhatsApp ou por e-mail. Essas
publicagcdes podem ter o formato de imagem, video, texto, dudio ou todos eles juntos e
atualmente o IBER possui 8.542 contatos em sua base.

+» SITE E BLOG: P4gina de internet do IBER onde estdo disponiveis informacg&es obrigatdrias
e relevantes tais como obriga¢des vigentes, como participar do sistema coletivo, pontos
de coleta regulares, materiais e matérias de interesse por meio do Blog. Em 2023 serd
criada uma landing page com alguns dos materiais desenvolvidos para que possa ser
baixado por quem tiver interesse.

+» EVENTOS: Participacao presencial em feiras, congressos, reunides para relacionamento
com as empresas da cadeia, consumidores, 6rgaos ambientais e parceiros

+» PARCERIAS E PROGRAMAS: Colaboragdao com entidades, associacdes e 6rgdos de controle
para maximizar o alcance dos objetivos através de um acordo entre as partes sobre a
divisdao de tarefas.

+» VISITAS: Assisténcia presencial as empresas e 6rgdos de controle para acompanhamento
e orientag¢des individualizadas, bem como estreitar o relacionamento com os envolvidos.

% INTELIGENCIA DE MERCADO: Levantamento de informacdes, dados e definicio de
estratégias especificas para comunicacdo com determinados grupos de empresas, tais
como importadores, montadoras, operadores logisticos buscando um processo de
comunicacao e abordagem personalizados e ades4ao ao sistema vigente de forma mais
imediata.

+» FERRAMENTAS: Veja no capitulo a seguir como consultar as informacgdes sobre a evolugao
do sistema e atuacgao do IBER, por meio de ferramentas tais como aplicativo, plataforma
de gestdo, site e blog.

3. Ferramentas disponiveis

3.1. PLATAFORMA DE GESTAO E SITE:

O IBER disponibiliza uma pagina de internet com ambos acessos, sendo o acesso irrestrito
disponibilizado para a consulta de todos os aspectos gerais sobre a entidade e o acesso
restrito, disponibilizado para as empresas associadas que permite o envio e recebimento dos

dados e relatdrios relevantes a gestao do sistema.
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Por ter uma atuagdo nacional, o site tem como objetivo facilitar o acesso do publico-alvo ao
sistema de logistica reversa, contemplando o facil acesso as informacgdes descritas abaixo:

++» Pontos de Coleta: Destinada aos consumidores que utilizam baterias em—seus
processos e ao final da vida util dessas baterias precisam realizar a destinacao
ambientalmente adequada. Através dessa consulta é possivel identificar os pontos de
entrega regulares e aptos a receberem ou realizarem a coleta desse residuo pelo link:
Pontos de Coleta, essa consulta esta disponivel também através do aplicativo:

PONTOS DE COLETA

Localize @ ponto de coleta mais préxime de yoce,

P

% Instrucdes novas adesdes: Destinado para empresas do setor que querem aderir e
participar de um sistema de logistica reversa reconhecido e eficaz. Para realizar a adesao
basta fazer o cadastro na area “ Quero me associar ” no site www.iberbrasil.org.br e nossa
equipe entrard em contato:

[ i sewsun o chcsa e,

DESCOMPLIQUE O
ATENDIMENTO A PNRS.

O IBER TE AJUDA
NESSE PROCESSO

QUERO MEASSOCIAR | wasmu | ©

+» Blog: Destinado para todos os publicos (Fabricantes, Recicladores, Importadores,

Montadoras, Centro de distribuicdo, Distribuidores, Comerciantes, Consumidores PJ e
Operadores logisticos), érgdos de controle e a sociedade civil, onde sdo realizadas
postagens de cunho ambiental, educativas que possibilitem a contextualizagdo e
problematizacdo dos possiveis impactos ambientais relacionados ao processo de
producdo, consumo e poés-consumo, inclusive aqueles relacionados a destinacdo
inadequada dos residuos objetos da Logistica Reversa: Acesse: Blog IBER
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https://www.iberbrasil.org.br/pontos-de-coleta
https://www.iberbrasil.org.br/seja-associado
https://iberbrasil.org.br/blog/

m IBER HoME PUBLICACOES LEGISLAGAO Mioias DENONCIAS VOLTAR PARA O SITE INSTITUCIONAL

Blog IBER

HOME » BLOG

Bem-vindo a0 universo IBER! Aqui vocé encontraré tudo o
que precisa saber sobre leis da logistica reversa de baterias
de maneira didatica e atualizada!

Ultimas Publicacées

¢ Resultados: Os dados de resultados estdo disponivel na consulta restrita de forma
individual pelas empresas associadas e disponivel de forma coletiva no Relatério Anual
de Resultados do Sistema de Logistica Reversa disponivel no sistema SINIR:
https://sinir.gov.br/perfis/logistica-reversa/logistica-reversa/baterias-de-chumbo-

acido/

O trabalho de capacitacdo sobre Logistica Reversa, Economia Circular, PNRS e
Sustentabilidade também ganha destaque com a aba para Cursos, que sdo preparados pela
equipe técnica e parceiros.

O portal pode ser acessado de qualquer dispositivo - celular, tablet, computador - de forma
rapida e intuitiva.

Segue o link: www.iberbrasil.org.br

3.2. REDES SOCIAIS

O Instituto estd presente nas principais redes sociais, onde sdo publicadas diariamente
informacdes relevantes para as empresas do setor e sociedade.

Veja a seguir os links das redes sociais do Instituto:

Instagram: |ber.brasil
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https://sinir.gov.br/perfis/logistica-reversa/logistica-reversa/baterias-de-chumbo-acido/
https://sinir.gov.br/perfis/logistica-reversa/logistica-reversa/baterias-de-chumbo-acido/
http://www.iberbrasil.org.br/
https://instagram.com/iber.brasil?igshid=MWI4MTIyMDE=

Facebook: iberbrasil

Linkedin: Iberbrasil

YouTube: Iber Brasil

0
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=

3.3. SISTEMA DE FACIL ATENDIMENTO PARA O PUBLICO

O IBER possui um sistema de facil acesso para o publico, que permite o contato direto com a
equipe especializada do IBER para tirar duvidas, agendar reunides, informar sobre
irregularidades do setor e inclusive colaborem para o aperfeicoamento do sistema. Veja a
seguir os meios de contato com Instituto:

+» E-mail: Na aba CONTATO do site é possivel realizar a comunicacdo direta via e-mail com a
equipe:
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https://www.facebook.com/iberbrasil
https://www.linkedin.com/company/iberbrasil/
https://www.youtube.com/@iberbrasil7483
https://www.iberbrasil.org.br/contato
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“* WhatsApp: Possuimos 3 canais de atendimento via WhatsApp, segregado por
regido do pais, sendo:
O Regido Sul: (15) 99835-0565

o Regido Sudeste: (41) 99274-4767

o Regido Norte, Nordeste e Centro Oeste: (15) 99862-9441

¢+ Solicitagdo de Coleta: Através na funcionalidade “ Solicitar Coleta” empresas ou
consumidores que precisam realizar a destinagao de baterias podem entrar em
contato direto com a equipe:
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https://www.iberbrasil.org.br/solicitar-coleta

SOLICITAR COLETA

DADOS DA EMPRESA

brigatorios

ENDEREGO DA EMPRESA

** Planos de associagdo: Empresas do setor que buscam informagGes sobre a
associacdo para adequacdo de seu sistema, podem realizar solicitar a andlise
para no equipe através do menu “ Planos de Associacdo”:

PLANO DE ASSOCIAGAO

DADOS DE CONTATO

nforme seus dados e a equipe de atendimento entraré em contate para orienté-lo.

+* Caixa de Mensagem: Disponivel para associados, essa fun¢do permite uma que as
empresas se mantenham atualizadas e permite interacdo com elas, fazendo
pesquisas e solicitando posicionamento sobre alguma questao:
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https://www.iberbrasil.org.br/plano-de-associacao

Possui alguma duvida sobre este pr e gostaria que entrassemos em contato para solucionar?

o Amands Prss o

Titulo: IBER | RELATORIO ANUAL DO SETOR DE BATERIAS CHUMBO-ACIDO 2021

RELATORIO ANUAL DO SETOR DE BATERIAS CHUMBO-
ACioo 2021

[esionox

eo3sibon

3.4. APLICATIVO E/OU INSERCAO EM OUTRAS PLATAFORMAS

Possuimos um aplicativo (I0S e Android) com acessos personalizados por categoria, uma
ferramenta inovadora que permite as empresas comerciantes varejistas e consumidoras de
baterias chumbo-acido participarem do sistema de logistica reversa para atendimento da
PNRS pelo celular de forma simplificada. Quanto as demais categorias, a versdo “aplicativo”
esta em pleno desenvolvimento e estara disponivel ainda em 2023.

Veja abaixo algumas funcionalidades do aplicativo ja em uso:

+» Cadastro transportadoras: Permite o cadastro e controle automatizado das
transportadoras (préprias e de terceiros) que fazem parte do sistema. Os associados
informam os dados e documentac¢ado de transporte diretamente via sistema, bem como
sua disponibilidade para coletas em quantidades maximas e minimas.

MEIOS DE TRANSPORTE:
O TERCEIRIZADC O PROPRIO ® AMBOS

TRANSPORTE PROPRIO

AUTORIZAGAO/LICENGA DE TRANSPORTE

Entregue B #

TRANSPORTE POR TERCEIRCS

TRANSPORTADORAS

=
.n Transportadora teste 00.352.142/0001-18 Votorantim

++ Solicitacdo de Coleta: Permite que empresas possam, por meio do cadastro IBER,
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possam solicitar a coleta das suas baterias inserviveis por meio de uma lista de
associados aptos para fazer a coleta e identificados por proximidade geografica
(geolocalizagao):

PROCESSOS - COLETA REER

Fungdo disponivel para solicitar e acompanhar a coleta e destinagdo de baterias inserviveis

sl che 11,148k e i

TESTE Caleta bist. Ste Local de desting

574 TIR/001-07 TESTE Caletn Dist. S0

TESTE Colets Dist. Ste

teste 1

EE

147 10001

o6
[ rocta ]
S

TESTE Coleta Dist. Ste

£
i,

25574 TIH001.07

s

H

TESTE Coleta Dist. Ste

2

8

26674 758/0001-07

TESTE Coleta Dist, Ste.

E
g
i

-

TESTE Coleta Digl. Ste

6,674 758/0001 07

TESTE Colata Dist, Ste

v ramm0-a

Seleciona qual associado
realizard a coleta

Histérico de Coletas Dados da Coleta

+* Declaracao de destinagao final de bateria inservivel automatizada: Permite que as
empresas, enquanto gerador, emita diretamente pelo aplicativo a sua declara¢ao de
destinacdo ambientalmente adequada de bateria inservivel para comprovar a
participacdo no sistema de logistica reversa criado para atendimento da PNRS de forma
atualizada. A empresa somente tem acesso ao download desse documento, quando a
empresa responsavel pela coleta confirma o recebimento do residuo e participa das
acoes de comunicacdo previstas individualmente a ela.
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DECLARACAO DE DESTINACAO DE
RESIDUOS DE BATERIAS

Pelo presente, o Instituto Brasileiro de Energia Reciclavel - BER, declara que a empresa
’res\‘o consumidor PJ Ste

aoda em SAQ JOSE DOS PINHAIS - PR, reclilz u
o Gcido para g g1socioda do IBER, empres ‘TESIE Coleio Dist. S'e C
IGQ em SAO JOSE DOS PINHAIS - PR, no dfia 09/02/2022. em alendimento ¢
Nocionol de pale lVle 31
0-38 QUE O presante declarogdo se encontra cond
QdOos O VO

) de Bolerias

0 somente pode ser ullizodo pela préprda empresa, ndo gerando qualquer direlto ou

peneticio em favor de el

MNIBER oo

BEASADEO D EMIBOA SOCCLAY

IWETAUSSSDNE

www.iberbrasil.org.br

DS

% Envio de dados de movimentacao: Permite que as empresas varejistas, realizem o envio de
seus dados de logistica reversa de forma simples pelo aplicativo para comprar a proporg¢do de
destinacdo ambientalmente adequada conforme exige o Acordo Setorial:
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= Data de Movimentacio
Para comegar, selecione 0 ano e més de
movimentacao.

ANO O PRV TR g A0*

2020

) X 0 X
JANEIRO FEVEREIRO MARCO
- % - % - %

ABRIL JUNHO
%
3 X 7 x
JULHO AGOSTO SETEMBRO

-% - % -%

x x . x

OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
- % =% - %

O IBER continua trabalhando em melhorias com base nas necessidades identificadas junto aos
dérgdaos ambientais e associados para que a plataforma web e aplicativo continue sendo uma
ferramenta valida e atual para os processos que acontecem na logistica reversa da cadeia.

4. Agoes e Resultados

4.1. RESULTADOS 2022

O IBER desenvolve anualmente um documento em excel, chamado de inventdrio de comunicacao,
onde sdo definidas as acbes e materiais por canal para implementacdo das campanhas dirigidas a
cada publico-alvo.

Ao longo do ano, esse trabalho é cuidadosamente analisado comparando o planejamento com os
resultados alcancados e, entdo sdo definidas as necessidades, expectativas e objetivos para o
proximo ano.

Neste capitulo serdo apresentadas a anadlise das ac¢Oes realizadas em 2022, considerando os
requisitos minimos do plano de comunicacao.

Os graficos apresentados a seguir demonstram, em horas, o tempo dedicado com os publicos que
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sdo alvo para a implementag¢ao do sistema vigente.

Na figura 1, ao longo do ano de 2022 foram utilizadas no total 1.075 horas de comunicagdao com
cada um dos elos da cadeia de baterias, sendo que as horas dedicadas ao publico “Todas as
categorias” sdao as reunides dedicadas aos diversos elos ao mesmo tempo e que, por isso, se
destacam com maior quantidade de dedicacao.

Plano de Comunicagao
(Nr. horas/ por publico alvo)

489

Figura 1: Horas técnicas por publico-alvo

Observa-se também que houve grande dedicacdo junto as categorias de distribuidores e fabricantes
associados. Pois por meio destes, alcancamos o contato com os seus clientes e parceiros que
também possuem responsabilidade na cadeia, porém ainda ndo participam de um sistema valido.
Nestes casos o foco das reunides sdao orientacdes claras sobre como proceder no processo de
destinacdo ambientalmente adequada e participacdo em um sistema valido e reconhecido.

Na figura 2, serd apresentada a dedicacdo em horas por estado.

Considerando a atuacdo nacional do Instituto, as acdes desenvolvidas sao dirigidas para todo o
Brasil, no entanto, existe maior enfoque nos estados onde ha maior volume de residuos, empresas
e portanto, onde o Instituto ja possui Termo de Compromisso para estreitamento das relacdes com
os 6rgaos locais.

Ao analisar as horas dedicadas para cada estado separadamente, no ano de 2022, da figura a seguir,
observamos que foram utilizadas 946 horas para relacionamento com os 6rgdos e empresas do pais
de forma geral, ou seja, agdes de comunicacdo abertas a todos os interessados:
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Plano de Comunica¢ao
(Nr. horas/ por UF)
946

52
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Figura 2: Horas técnicas por UF

Em segundo lugar, o estado do PR foi o demandou maior tempo de dedica¢do na discussdo, andlise
e implementacdo das a¢des previstas, devido a concentracdo de grande parte dos Fabricantes e
Recicladores do Brasil que hoje ainda ndo possuem um sistema de logistica reversa alinhado com a
PNRS e, portanto, atuam de forma irregular.

Nas tabelas a seguir, serdo apresentados os municipios previstos no plano de logistica reversa, os
guais deveriam passar por atendimento e orienta¢ées junto ao instituto. Esse trabalho é realizado
também para avancar na comunicacdo com o publico-alvo especifico do setor (Fabricantes,
Recicladores, Importadores, Montadoras, Centro de Distribuicdo, Distribuidores, Comerciantes,
Consumidores PJ e Operadores Logisticos). Veja os municipios que estdo no radar de comunicacdo
do IBER, desde 2022, nos estados definidos como alvo:

REGIAO UF Nr. Municipios alvo de contato Municipio
CURITIBA
FRANCISCO BELTRAO
CASCAVEL
MARINGA
SAO JOSE DOS PINHAIS
TOLEDO
IBIPORA
SUL PR 40 SANTO ANTONIO DO SUDOESTE

FLORESTOPOLIS
CAMPO MOURAO
SANTO INACIO
DOIS VIZINHOS
PALOTINA
JAGUARIAIVA
PARANAVA[
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FIGUEIRA
PATO BRANCO
FAZENDA RIO GRANDE
ARAUCARIA
PINHAIS
PARAISO DO NORTE
CAMPINA GRANDE DO SUL
NOVA ESPERANCA
RIO BRANCO DO SUL
TERRA ROXA
MEDIANEIRA
TAMARANA
LOANDA
CARLOPOLIS
UMUARAMA
TERRA BOA
APUCARANA
COLORADO
PAICANDU
NOVA LONDRINA
MISSAL
SAO CARLOS DO IVAI
CRUZEIRO DO OESTE
SAO MIGUEL DO IGUACU
ICARAIMA

PORTO ALEGRE
PASSO FUNDO
NOVO HAMBURGO
CAXIAS DO SUL
SANTA MARIA
ERECHIM
PELOTAS
CANOAS
SERAFINA CORREA
SAO LEOPOLDO
MUCUM
MARAU
DOUTOR MAURICIO CARDOSO
SOBRADINHO
ALVORADA
RIO GRANDE
CAMPO BOM
GUAIBA
MONTENEGRO
SANTA CRUZ DO SUL

SUL RS 30
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FREDERICO WESTPHALEN
ALPESTRE
COTIPORA

CACHOEIRINHA
GRAVATAI
HORIZONTINA
NOVA SANTA RITA
CRUZ ALTA
PAROBE
ESTEIO

Campo Grande

Dourados

Trés Lagoas
CENTRO OESTE MS 7 Corumba
Sado Gabriel do Oeste
Ribas do Rio Pardo
Navirai
CUIABA
SINOP
VARZEA GRANDE
SORRISO
RONDONOPOLIS
GUARANTA DO NORTE
BARRA DO GARCAS
CAMPO NOVO DO PARECIS

CENTRO OESTE MT 8

MACEIO
ARAPIRACA
PILAR
RIO LARGO

NORDESTE AL 4

CAMPINAS
BAURU
ARACATUBA
CHARQUEADA
ARARAQUARA
AMERICANA
ARACARIGUAMA
BARUERI
ARUJA
BEBEDOURO
BARRETOS
ANDRADINA
ASSIS
FERNANDOPOLIS

SUDESTE SP 14

RIO DE JANEIRO
SUDESTE RJ 10 NOVA IGUACU
NITEROI
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BARRA MANSA
VOLTA REDONDA
DUQUE DE CAXIAS

ITABORAI
CAMPOS DOS GOYTACAZES
PORTO REAL
MACAE

GOVERNADOR VALADARES
BELO HORIZONTE
UBERLANDIA
POCOS DE CALDAS
JUIZ DE FORA
CONTAGEM
PATOS DE MINAS
MONTES CLAROS
POUSO ALEGRE
UBERABA
SAO GONCALO DO RIO ABAIXO
MACHADO
SAO SEBASTIAO DO PARAISO
PARACATU
BRASILANDIA DE MINAS
IPATINGA
VARGINHA
SANTA RITA DO SAPUCAI
SUDESTE MG 37 EXTREMA
SETE LAGOAS
LAGOA DA PRATA
MANHUACU
SENADOR JOSE BENTO
BETIM
PASSOS
JANAUBA
ITABIRA
CARATINGA
CONCEICAO DAS ALAGOAS
RIBEIRAO DAS NEVES
TRES CORACOES
JANUARIA
PARA DE MINAS
ARAGUARI
SAO GONCALO DO SAPUCAI
MURIAE
CARANGOLA

4.2. CAMPANHAS

A estratégia de comunicacdo em 2022, com esses municipios, consistiu nas seguintes etapas:

Passo 1: Envio de um e-mail para os municipios convidando os responsaveis pela area
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de Residuos Soélidos para participar de um webinar de apresentacdao do IBER e da
estratégia de trabalho planejada para o municipio;

Passo 2: Reunides individuais de apresentacdo da situacdo atual e resultados de
Logistica Reversa localmente;

Passo 3: Solicitacdo de cadastro no sistema de gestdo do IBER e alinhamento sobre o
modelo de trabalho para implementagao e acompanhamento do atendimento legal
localmente;

Passo 4: Comunicacdo com as empresas alvo com maior volume de movimentag¢do no
municipio e que ainda nao fazem parte de um sistema reconhecido;

Passo 5: Acompanhamento dos resultados apds a comunicagdao com as empresas alvo.

Em 2022, apds a realizagdo do passo 1 (Webinar) houve avanco para as préximas etapas com
municipios, principalmente no estado do Parana, devido apoio recebido pelo Grupo R20 e
Ministério Publico. Veja abaixo a tabela com os municipios que se cadastraram no sistema IBER:

SUDESTE SP Lorena Sim
SUL PR Marechal Candido Sim
SUL PR Londrina Sim
SUL PR Foz do Iguagu Sim
SUL PR Guarapuava Sim
SUL PR Quatro Barras Sim
SUL PR Cafelandia Sim
SUL PR Castro Sim
SUL PR Cianorte Sim
SUL PR Medianeira Sim
SUL PR Fazenda Rio Grande Sim
SUL PR Ponta Grossa Sim
SUL RS Santa Cruz do Sul Sim
SUL PR Palmital Sim
SUL RS Assai Sim
SUL PR Telémaco Borba Sim
SUL PR Sao Sebastidao Moreira Sim

O projeto estd avancando progressivamente entre os municipios de maior movimentacao de
residuos, no entanto, apesar das iniciativas do IBER existe a necessidade de estimulo e
comunicacdao também do estado e federacdo para garantir a participacdo dos municipios
previstos no acompanhamento do sistema de logistica reversa vigente.

Todo o trabalho foi desenvolvido ndo apenas para comunicar as empresas sobre as obrigacées
e necessidades ambientais, mas também para auxiliar os gestores municipais no entendimento
do setor e analise das informacdes de seus territorios para o planejamento e a tomada de agdes
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locais. O IBER atua na capacitagdo desses gestores locais oferecendo ferramentas, dados para
acompanhamento e a¢des alinhadas com o estado para a implementacdo da legislagao federal
e seus decretos.

O IBER auxilia de maneira gratuita a esses drgaos fornecendo manuais praticos e assessoria para
gue todo o processo alcance com sucesso os objetivos da base legal vigente. O modelo de
trabalho desenvolvido envolve, além da capacitacdo, a comunicacdo junto as empresas que
ainda ndo comprovam seus sistemas de logistica reversa localmente fazendo com que a
federagdo, estados e municipios estejam alinhados e em contato com os responsaveis
pendentes de implementagao das obrigagdes.

Este processo exige por parte dos drgaos municipais um empenho para avan¢o do numero de
empresas regulares, mas devido a troca constante de equipe, falta de conhecimento sobre este
processo, este trabalho se torna ainda muito mais de capacita¢do do que de fiscalizagdo, o que
permite que muitas empresas continuem atuando de maneira irregular.

O IBER também desenvolveu um trabalho de comunicacdo coordenado com os associados, onde
estes participaram das campanhas planejadas para cada publico-alvo. Veja a seguir o calendario
com campanhas por publico-alvo e datas planejadas para eventos e distribuicdo de materiais
simultaneamente:

APRESENTAGAO conceitual e metas
CAPACITAGAO funciondrios dos associados

Envio de MATERIAIS INFORMATIVOS

WEBINAR clientes

ACOMPANHAMENTO TRIMESTRAL upload pl. comunicagdo e pl. adesdo
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De acordo com sua atividade econdmica e localizacdo das empresas identificadas, o IBER define
o formato das campanhas de orientacao e conscientizacao de suas responsabilidades, além de
apresentar o Instituto como a entidade gestora do setor e opgao coletiva para atendimento.

O IBER colocou as a¢Ges a seguir, como parte obrigatdria da certificacdo, onde cada associado
individualmente deve realizar a¢des de comunicacdo definidas anualmente junto as suas
cadeias.

Os associados se comprometem com a divulgacdo do sistema para as empresas com as quais
movimentam baterias dentro de seus sistemas. Com isso, todos os potenciais associados que
realizam movimentacdo na cadeia em geral recebem informacdes sobre o sistema de logistica
reversa vigente e também sobre a entidade gestora através de canais diversos, tais como:
convites para palestras e eventos presenciais, cartazes nos pontos de coleta, e-mail marketing,
treinamentos e contato telefénico. O objetivo é garantir que todas as empresas que
movimentem baterias inserviveis tomem conhecimento das obrigacdes e tenham acesso a
entidade para tirar suas duvidas e obter orienta¢des sobre a PNRS no setor de baterias chumbo-
acido.

Além disso, o associado deve solicitar a comprovacdo de atendimento a PNRS de cada empresa
com as quais se relaciona e de forma progressiva colocar como obrigatoriedade na
homologacao do cliente ou fornecedor, a comprovacao do atendimento.

Dada a quantidade grande de empresas existentes no setor e, portanto nas cadeias individuais,
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o IBER estabelece uma ordem de prioridade para a exigéncia da obrigatoriedade, por meio de
um relatério automatico do sistema que identifica aquelas que movimentam maiores
guantidades de residuo nas cadeias individuais de cada associado.

O plano comunicagdao implementado pelo IBER por meio de seus associados consiste nas
seguintes etapas:

e Passo 1: Envio de uma carta a sua propria cadeia explicando a essas empresas que faz
parte do IBER para atendimento da PNRS, quais sao as obrigacdes vigentes e solicitando
a comprovacao do sistema da empresa alvo;

e Passo 2: Envio de uma sequéncia de 3 videos explicativos que podem ser consultados
em nosso canal do Youtube Iber Brasil;

e Passo 3: Envio do convite para um webinar com o IBER onde as empresas convidadas
receberdo informacodes sobre o sistema coletivo e as obrigacdes que ela precisa cumprir
para estar em dia com a legislacao;

e Passo 4: Acompanhamento individual por meio de reunides com o associado e a
empresa sobre o atendimento da obrigacao.

Para estimular essa acdo, o IBER também possui um plano de comunicacdo estruturado e
alinhado com os estados e municipios, capacitando-os e alinhando as atividades que devem ser
realizadas entre eles, para que haja uma linguagem simultanea e unissona no mercado. Para
identificacdao dessas empresas, o IBER encaminha oficialmente e periodicamente, a relagao das
empresas atuantes e ndo aderentes ao sistema vigente.

Em funcdo da abrangéncia e resultados alcan¢ados por meio de campanhas personalizadas e
acOes em diversas frentes/ canais junto a cadeia, 6rgdos e entidades, ndo foi necessario o
investimento em campanhas publicitarias, também pelo fato de que no setor de baterias,
diferente de outros residuos, o foco da regularizacdo do recolhimento ndo consiste
prioritariamente no consumidor pessoa fisica, que atualmente ja faz a destinacdo de seu
residuo nos comerciantes que sao considerados pontos de recebimento.

O problema da destinacdo se encontra na atuacdo de empresas irregulares, que atuam sem as
devidas licengas, MTR comprovacdao na PNRS e também com praticas inadequadas de
manipulacdo, armazenamento e destinacao das baterias.

Sendo assim, as acdes de marketing e comunicacdo desenvolvidas e implementadas destinam-
se a comunicagdo com as empresas prioritariamente e 6rgaos de controle.

Diversos problemas podem ocorrer em sistemas de logistica reversa e que nao estdao sendo
acompanhados, tais como violagao de baterias, vazamentos, transporte, armazenagem e
destinacdo inadequados, especialmente porque essas baterias sdo entregues pelos
comerciantes para as empresas inadequadas.
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https://www.youtube.com/@iberbrasil7483

4.3. ACOES POR CANAL

4.3.1. Materiais desenvolvidos:

Conheca a seguir, alguns dos principais materiais que foram desenvolvidos para instruir as

empresas do setor e os consumidores de baterias e distribuidos em 2022:

mIBER

350 ASSOCIADOS DE TODOS 05
PORTES E ATIVIDADES

e wa) o O N IR 2
CEE s 3 e ()

B oo 6 a1

TERMOS
G mrr ) cap o 5L DI Msaws

CELEBRADOS +
ACORDO SETORIAL

- SEM FINS ECONOMIGOS

+ GESTAD DE 75% VOLUME DE RESIDUOS

- OFICIALMENTE RECONHECIDA PELO MMA E
ADOS

Folder

Contém um resumo sobre a entidade e atuagdo
do Instituto. Foi distribuido, pelos fabricantes, a
todos os distribuidores e, também em eventos
que o IBER participou em 2022.

Apresentacao Institucional

Contém uma descri¢do detalhada sobre a origem,
identidade e modo de funcionamento da entidade.

Foi apresentada para 141 empresas do setor
dentre (Fabricantes, Importadores, Montadora,
Distribuidor, Operador Logistico, Varejista e
Consumidor PJ) que buscam informacgGes sobre
como se associar e adequar o sistema logistica
reversa de sua empresa
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Carta de Recomendagao

X X
X X

Convida e orienta empresas participantes da cadeia
sobre a importancia de aderir ao sistema coletivo
reconhecido pelos érgdos de controle, através da
recomenda¢do de uma empresa associada a seus
clientes.

KX %

\ x 1-4

Foi distribuido, pelos fabricantes, a todos os
distribuidores com quem se relacionam.

Para maiores informagdes, entre em contato:

@ atendimonto@iborbrasil org be
. Tolefone: (15) 3367-8700
@ Whatsapp: (15) 99035-0565

Videos

Foram enviados pelas empresas associadas para sua
rede de clientes uma sequéncia de 3 videos
orientativo sobre:

**» 0O que é uma entidade gestora

208 < Quem é e o quefaz o IBER

< Obrigacdes ambientais para a logistica reversa de
baterias

3 postagens semanais

Durante todos os meses de 2022, realizamos a
produgdo de 12 conteudos informativos mensais
para postagens nas redes sociais do Instituto,
além de postagens semanais sobre os principais
acontecimentos do setor.

t
Baterias de
chumbo-acido

Reaproveitamento de
Logistica Reversa  componentes importantes Empresa em
de baterias de para produgao de novas diacom a

chumbo-acido baterias Legislagao

[2]

Garantia de Meio

- destinagao ambiente
correta preservado

5 o J[zi=%
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https://www.youtube.com/watch?v=WPgaVLG50B0&t=24s
https://www.youtube.com/watch?v=W9Rb4S9ssGQ
https://www.youtube.com/watch?v=4gu6iSGYkcc&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=4gu6iSGYkcc&t=7s

Newsletter IBER - Outubro 2022

Instituto Brasileiro de Energia Reciclivel - IBER <ater

Uma consolidagdo mensal das principais noticias
do setor enviada para mais de 8 mil contatos de
empresas, entidades, orgdos ambientais e
consumidores interessados.

IBER avan¢a no

Boletim Anual IBER - 2022

i s g Exdp Rackted e caer' (22115 Uma retrospectiva de todas as ag¢bes realizadas
o ittt Gt o em cada semestre de 2022 e enviado para mais
de 8 mil contatos de empresas, entidades, érgaos

ambientais e consumidores interessados.

Chegamos ao final de mais um ano e néo poderiamos deixar de

compartilhar com vocé todos os avangos do Instituto Brasileiro de

Energia Reciclavel - IBER

Enviado e distribuido fisicamente para as
empresas do setor por correio e nos eventos que
oEscoMiE A it T Instituto participou ao longo do ano. O anudrio foi
e desenvolvido para apresentar uma visdo sobre
logistica reversa considerando toda a cadeia
atuante no momento.

Resultados 2021

Orgéos ambientais — Capacitacdo para gestdo da PNRS

Acgles de comunicagéo 2023

Plano individual e processo ambientalmente adequado

Treinamentos
Impactos da Logistica Reversa

MTR

Obriga¢des Consumidor PJ
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PGRS

Uso do aplicativo

Sistema coletivo de logistica reversa

Equipe interna

Metas Geogréficas para setor de baterias

Gestéo de dados de Logistica Reversa

LR no estado de Santa Catarina

Webinars
Entenda a legislagédo e como atua o IBER

Transporte de residuos

Assinatura termo de compromisso RJ

Benchmarking Portugal

Conferéncia de residuos sélidos - Parana

Encontros com érgéos ambientais

Feira Nacional e Internacional de Baterias de Chumbo +
Conferéncia

Eventos FENIBAT

Foérum de entidades gestoras

Lancamento do Panorama dos Residuos Sélidos Abrelpe

Premiagdo Cummins

Webinar da Abrelpe pelo Youtube

Webinar de logistica Reversa Paranaense

Visitas Aprox. 15 Fabricantes e recicladores

Operadores Logisticos

ABETRE

EuReciclo

Parcerias Instituto Gest&o Brasil

MITIS

PRAGMA ECO
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4.4. PLANO 2023

O IBER desenvolve anualmente um plano de trabalho contendo as a¢des, materiais,
campanhas, publico-alvo a ser atingido par atendimento das obrigacdes de comunicagao
previstas e necessarias considerando os resultados do ano anterior e expectativas para o
proximo ano.

Esse planejamento congrega sugestdes e orientacdes da prépria cadeia e 6rgdos de controle
gue fazem o acompanhamento das acdes.

Por meio deste, se busca ndo apenas atingir os objetivos, como também garantir um progresso
em relagao ao ano anterior e maior abrangéncia do sistema entre os atuantes.

Para a definicdo do Plano de Comunicacdo a ser realizado em 2023, foi feita uma andlise do
trabalho realizado em 2022, resultados alcancados e definicdo de novas acdes para garantir a
expansdo do sistema e orientacdo aos envolvidos que tenham sido identificadas como
necessarias.

A tabela a seguir demostra as a¢des que serdo realizadas pela entidade para atendimento no
plano de comunica¢dao em 2023. A divulgacdo dos temas por canal sera feita:

TREINAMENTO  APRESENTAGAO SISTEMA COLETIVO 441.5 9 publicos distintos
E-LEARNINGS OBRIGAGOES VIGENTES 35 5 cursos com certificados
CONSULTORIAS INDIVIDUAIS 297 9 publicos distintos
WEBINARS COLETIVOS 18 9 seminarios online
TOTAL 7915
DIGITAT/'I?,'I‘?,RESSA SERIE DE VIDEOS 5.1 2 videos
SERIE DE PODCASTS 8 8 Podcasts
MATERIAIS MiDIA IMPRESSA/DIGITAL 15 2 guias
TOTAL 28.1
i) DEPOIMENTOS/VIDEOS OPERACIONAIS 7.5 4 videos
SOCIAIS/MAILING
MATERIAS 60 2 matérias quentes por §emana e 1 matéria fria por
quinzena
NEWS/BOLETIM 6 1 news por quinzena e 1 boletim a cada semestre
TOTAL 735
SITE E BLOG LANDING PAGE 4.75 Oferta de material rico
TOTAL 4.75
EVENTOS REGIAO SUDESTE 24 3 eventos
REGIAO SUL 56 7 eventos
REGIAO CENTRO OESTE 8 1 evento
TOTAL 88
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:F?OREI;I:\I“AAS;\IZ REGIAO SUDESTE 10 Aproximagdo com 5 c’)rgﬁoss{jzr;tsif:des/associagﬁes da regido

REGIAO SUL 14 Aproximagdo com 5 c’)rgéos/esrLtlidades/associagc”)es da regido

REGIAO CENTRO OESTE 12 Aproximagdo com 6 érgdos/entidades/associagdes da regido

centro oeste
REGIAO NORDESTE 4 Aproximagdo com 6 érgdos/entidades/associagdes da regido
nordeste
TOTAL 40
VISITAS EMPRESA PGRS 42 Acompanhamento in loco para 14 empresas
TOTAL 42
INTELIGENCIA DE  BASE DE DADOS E ESTRATEGIA DE w 7 publicos distintos
MERCADO ADESAO
TOTAL 14
TOTAL FINAL 1081.85

Analisando o planejamento para 2023, nota-se que para cumprimento deste plano serdo
dedicadas 1.081,85 horas técnicas da equipe do Instituto. Pretendemos com as agdes
descritas acima aumentar a participacdo dos érgaos de controle no acompanhamento das
empresas regulares e garantir o sistema ambientalmente correto entre aquelas que ainda nao
comprovaram seu atendimento e atuam com grande movimentacao de residuos. Uma vez que
os principais elos da cadeia sejam aderentes, novas acdes mais direcionadas aos comerciantes
e consumidores vao sendo produzidas, devido a maior capilaridade e relacionamento com o
setor.

Para obter maiores informacdes sobre os temas, materiais e datas de publicacdo, entre em
contato com o Instituto.

A logistica reversa de baterias trouxe uma série de contribuigdes para a PNRS. O IBER é a unica
entidade gestora do setor e signatdria de todos os instrumentos celebrados para regulamentacao
da PNRS em territério nacional e por meio dos estados.

No ano de 2022 o IBER realizou a comprovacao de atendimento da regulamentacdo vigente de 363
empresas e realiza a gestdo de 75% do volume de mercado. O maior desafio neste momento é
garantir a adequacdo das empresas de maior impacto no sistema como fabricantes, importadores e
recicladores, principalmente do Parand, onde estdo concentrados os maiores volumes de baterias
gue sdo encaminhados para todo o pais.

Visto que comprovagdo por um sistema coletivo é voluntdria, é necessario garantir que as demais
empresas passem pelos mesmo critério e nivel de exigéncia na gestdo da logistica reversa e
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apresentacdo das informagdes em todas as esferas como é feito pela entidade gestora. Seus
mecanismos de controle e comprovagdao devem ser equivalentes.

Apenas seguindo um modelo de trabalho Unico e alinhado aos 6rgdos de controle é possivel garantir
a gestdo adequadas dos residuos e contribuir para o avango ambiental em todo o pais.

Para isso, o instituto trabalha com uma visdo de longo prazo que busca contribuir diretamente para
a melhora nas condigdes ambientais do pais, quanto a gestdao e movimentacdo das baterias
inserviveis de chumbo-acido. Por meio do plano de comunicacdo, o IBER tem atuado na capacitagao
das equipes atuantes nos érgdos de controle em cada esfera e na orientagdo e acompanhamento
da situacdao da cadeia desde 2016. Desde entdo, o instituto tem crescido progressivamente em
nuimero de associados, parcerias e termos de compromisso com os estados e municipios.

O plano de comunica¢do implementado pelo IBER ocorre apds alinhamento das necessidades e
oportunidades identificadas durante sua implementacdao no ano anterior com ambos os setores
publico e privado.

E por apresentar um trabalho sério, pautado na ética e confidencialidade, que o IBER se tornou uma
entidade reconhecida em ambito nacional, pelas principais instituicdes de meio-ambiente e por
importantes empresas do setor. Além disso, os érgaos ambientais reconhecem o sistema
implantado pelo IBER e confirmam que aderir a um sistema como este é a forma mais simples e
econdmica e eficiente de assegurar o atendimento legal.

6.0rientagoes e matérias publicadas para

consulta:
[ ]
Logistica Reversa garantiu redugdo de quase 20% nas emissdes de .
JANEIRO . a . . . A q
gas carbdnico da cadeia produtiva de baterias cesse agul
JANEIRO Confira as novas regras para comprovagao da LR Acesse aqui
Londrina, avangou em 2021 com a estruturagdo do seu Plano .
JANEIRO , ‘) A q
Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos - PMGIRS. cesse agul
Logistica Reversa é o vetor de desenvolvimento para negécios .
E A
JANEIRO sustentaveis cesse aqui
JANEIRO Piaui regulamenta a logistica reversa de embalagens Acesse aqui
JANEIRO O papel de uma entidade gestora Acesse aqui
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6886398067403218944
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6886382186749067265
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6887096467031420928
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6888975221924147200
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6889194658333810688
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6889556442131546112

Empresas do MS precisam comprovar a logistica reversa de

JANEIRO embalagens Acesse aqui
JANEIRO IBER assina termo de compromisso com MS Acesse aqui
JANEIRO Crescimento de 44% no nimero de associados em 2021 Acesse aqui
JANEIRO Logistica Reversa ganha forga na nova Lei e LicitagGes Acesse aqui

De acordo com a Constituigdo Federal art. n2 225, o meio .
JANEIRO ambiente é considerado um bem publico de uso comum Acesse aqui
JANEIRO IBER certifica 52% de associados fabricantes e recicladores Acesse aqui
JANEIRO IBER conclui cadastro de seus associados na plataforma Acesse aqui

Contabilizando Residuos

Imasul anunciou a prorrogac¢do do prazo para insergao dos
JANEIRO relatdrios de desempenho para o cumprimento da Logistica Acesse aqui
Reversa de Embalagens

FEVEREIRO Langado novo decreto que regulamenta a PNRS Acesse aqui
FEVEREIRO | Certificagdo 2021 - Industrias Tudor M.G Acesse aqui
FEVEREIRO  Certificagdo 2021 - Bosch Acesse aqui
FEVEREIRO Gestdo do processo automatizada e agilidade no retorno dos Acesse aqui

produtos, ampliam resultados da Logistica Reversa

FEVEREIRO IBER e Estado do Rio de Janeiro formalizam assinatura do Termo Acesse aqui
de Compromisso de Logistica Reversa. Acesse agul

FEVEREIRO IBER ¢é presencga confirmada na FENIBAT Acesse aqui
FEVEREIRO  Canal do IBER no Youtube Acesse aqui

Por que a Logistica Reversa é uma ferramenta para .
FEVEREIRO sustentabilidade Acesse aqui
FEVEREIRO  Saiba como uma bateria é reciclada Acesse aqui
FEVEREIRO : Pequenas e médias empresas sdo a bola da vez do ESG Acesse aqui
FEVEREIRO : O que é a Politica Nacional de Residuos Sélidos Acesse aqui
FEVEREIRO Estado do Parana publica o extrato da renovagdo do Termo de Acesse aqui

Compromisso no didrio oficial

O Instituto Agua e Terra (IAT) definiu diretrizes para a destinag3o
FEVEREIRO adequada de residuos com caracteristicas de inflamabilidade, Acesse aqui
classificados como residuos perigosos.

FEVEREIRO Lei de crimes ambientais Acesse aqui
MARCO Equipe do IBER inicia formag¢do em auditoria interna Acesse aqui
MARCO 5 principais objetivos e resultados da PNRS Acesse aqui

Fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes poderdo
MARCO ser obrigados a disponibilizar postos de entrega nas localidades Acesse aqui
onde houver a comercializagdo dos seus produtos.

Conhega as empresas associadas ao IBER que sao referéncia em

A )
MARCO sustentabilidade no Brasil Reesseaddl
MARCO Como é feito a confirmagdo dos dados de Logistica Reversa Acesse aqui

A Fundagdo Estadual de Prote¢do Ambiental (Fepam) do RS
MARCO disponibilizou uma nova modalidade ao seu Sistema Online de Acesse aqui
Licenciamento.

MARCO IBER foi destaque em conferéncia com estados Acesse aqui
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6889708824937185281
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6890307744927141888
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6891722826819149824
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6891733486080724992
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6892205086471204867
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6892202500783439873
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6892204631842181120
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6894052222909693952
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6894351939706904576
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6894709347348221952
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6896408183506554880
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6896410709094133760
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6897886898832900096
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6899094645633019904
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6899472378917662720
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6900911107846807552
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6900910318784970752
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6902261762872139777
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6902976600598491136
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6903075959533043712
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6903399044539129856
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6904210081026514944
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6905589745867374593
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6907080954851287040
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6907297869636984832
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6907722343247167488
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6908025061677117440
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6908410831298801664
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6909171371696660480

Estado do RJ e IBER juntos na evolugdo da LR de baterias de

MARCO chumbo acido Acesse aqui
MARCO O IBER realizou o primeiro webinar coletivo para empresas Acesse aqui

consumidoras PJ do setor de baterias chumbo acido.

IBER esteve reunida neste més de margo com o time da Secretaria
MARCO Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel de Acesse aqui
Betim, em Minas Gerais.

Fim da poluigdo plastica é meta de novo acordo global coordenado

MARCO pela ONU Acesse aqui
MARCO Os cons_umidores tém papel decisivo dentro da Logistica Reversa Acesse aqui
no Brasil. Acesse agul
IBER celebra a primeira adesdo de consumidor de pessoa juridica .

MARCO . s A
¢ em seu aplicativo de logistica reversa Acesse agul
MARCO Descubra como fazer a Logistica reversa de forma correta Acesse aqui
MARCO Quais empresas precisam fazer a Logistica Reversa pds-consumo Acesse aqui

Para alcangar a meta de reduzir a emissdo liquida de Gases de
MARCO Efeito Estufa, o governo de Minas da inicio ao desenvolvimento do | Acesse aqui
Plano Estadual de Agdo Climdtica.

MARCO Certificagdo IBER Acesse aqui
IBER debate os desafios da execugdo e comprovagdo da Logistica )
MAR N . A
o Reversa em Conferéncia internacional. Reesse s
ABRIL Video 3 - Quem é e o que faz o IBER Acesse aqui
ABRIL IBER na revista FENIBAT Acesse aqui
ABRIL Compromisso IBER Acesse aqui
ABRIL Proposta de Termo de compromisso SC Acesse aqui
ABRIL Auditoria do relatdrio de Logistica Reversa Acesse aqui
Presidente Bolsonaro participa do langamento do Recicla+ e do .
ABRIL A

Plano Nacional de Residuos Sélidos. Reesse s
ABRIL Governo edita decreto que aprova a PNRS Acesse aqui
ABRIL Ministério do Meio Ambiente langou o SINIR+, Acesse aqui
ABRIL Ciclo da Logistica Reversa das baterias de chumbo acido Acesse aqui
ABRIL Adesao ao sistema de LR evita sangGes aos comerciantes de pilhas, Acesse aqui
baterias de chumbo acido e eletrénicos Reesse s
ABRIL Fique de olho nas recentes mudangas no Plano de Gerenciamento Acesse aqui
de Residuos Soélidos (PGRS) ncesse agul
ABRIL Saiba tudo sobre a Politica Nacional de incentivo a reciclagem Acesse aqui
ABRIL A Diretora Executiva do IBER, Amanda Schneider, esteve na escola Acesse aqui
Maple Bear para uma palestra sobre a logistica reversa ncesse agul
ABRIL O conceito de Smart Cities, as Cidades Inteligentes Acesse aqui
IBER realiza apresentagdo da proposta de implementagdo da PNRS .

ABRIL A q
para o setor de baterias no estado de PE. cesse agul
MAIO Acesso 6rgdos ambientais Acesse aqui
MAIO IBER estara presente na 52 FENIBAT Acesse aqui
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6909602416262840320
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6909615474712444928
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6909599586168807425
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6910268645638078464
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6910287416771657728
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6910285591616098304
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6911704712031432704
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6912381146936823808
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6913835458405756928
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6915057286302330880
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6915402057680117760
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6917536985720963074
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6917899586418151424
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6919280883136921601
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6920022792348295168
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6920020923538395136
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:ugcPost:6920384944468848640
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6920384261074137088
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:ugcPost:6920354096562491392
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6921203015299293184
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6921908409801830400
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6923240293358010368
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6923237237551693824
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6924780438091689984
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6925094578270191616
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6925917252340908032
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6927757464452874240
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:share:6928422786499522561

Reunido entre o Instituto Brasileiro de Energia Reciclavel (IBER) e o

MAIO Ministério do Meio Ambiente (MMA) Acesse aqui
MAIO Faltam apenas 6 dias para a FENIBAT Acesse aqui
MAIO Informag0es sobre o nosso estudo de mercado de 2021 Acesse aqui
MAIO Principais marcos no sistema entre 2021 e 2022 Acesse aqui

A Diretora Executiva do Instituto, Amanda Schneider realizou uma
MAIO palestra sobre os avangos da PNRS no setor de baterias chumbo- Acesse aqui
acido na 52 FENIBAT.

IBER representa seus associados nas notificagdes encaminhadas

NH R A i

JUNHO pelo Ministério Publico ncesse agul

JUNHO Recicla +: Veja como funcionam os créditos de reciclagem. Acesse aqui

JUNHO Metade dos residuos gerados em todo Brasil, reaproveitados Acesse aqui

JUNHO :’BoEn;os de coleta espalhados por todo o Brasil para os associados Acesse aqui
Equipe do IBER dedicou cerca de 1200 horas em melhorias .

JUNHO continuas no sistema de LR Acesse aqui
O que sua empresa esta realizando para engajar e educar o )

NH A

JUNHO consumidor em economia circular ncesse agul

JUNHO Raio x do setor de baterias de chumbo &cido. Acesse aqui
E i 6! D f | |

JUNHO ntenda todas as inovagdes do Decreto federal que regulamentou Acesse aqui

a PNRS

Reunido entre o IBER e o ministério do meio ambiente para
JUNHO alinhamento do decreto e trabalho do IBER em todas as demandas | Acesse aqui

existentes
JUNHO Coleta de baterias inserviveis cresce 3% no pais Acesse aqui
JUNHO Os 5 maiores riscos para uma empresa irregular na PNRS Acesse aqui
JUNHO (e} p!ano de LR do IBER acaba de ser aprovado no Contabilizando Acesse aqui
Residuos Acesse agul
JULHO O IBER esta renegociando as metas pactuadas com os estados de Acesse aqui
MG e RS
IBER inicia projeto de implementagdo da LR do setor conforme a .
JULHO e . Acesse aqui
PNRS nos municipios do Parana cesse agul
IBER inicia esse ano o cadastramento dos municipios na sua .
JULHO - A q
plataforma de gestdo cesseaaul
Fique por dentro das metas regionais previstas no acordo setorial .
JULHO de baterias de chumbo &cido Acesse aqui
Saiba como funciona o processo de reaproveitamento do plastico .
JuLtHo e do acido das baterias Acesse agui
JULHO IBER atingiu todos os indices de recolhimento em todos os estados Acesse aqui
com Termo de Compromisso com excegao do Parana ncesse agul
JULHO Vocé sabia: Logistica Reversa e a sustentabilidade Acesse aqui
JULHO O papel do IBER no sistema de Logistica Reversa Acesse aqui
IBER promove webinar junto aos municipios dos estados onde .
L Al
JuLtHo existe termo de compromisso vigente Acesse agul
JULHO XllI Benchmarking Internacional de residuos sélidos Acesse aqui
Na 52 FENIBAT Amanda Schneider, diretora executiva do IBER foi )
JULHO Acesse aqui

palestrante.
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JULHO Bem vindos novos associados Acesse aqui

JULHO Apresentacgdo de resultados no Parand - SEDEST Acesse aqui
JULHO IBER realiza reunido com o CODEMA Acesse aqui
JULHO Protegdo ambiental: Um dever de todos nds Acesse aqui
JULHO Instituto Estadual do Meio Ambiente langa RETORNA RJ Acesse aqui
JULHO \é;):zssijzfsgue pode ter seus custos elevados por ndo aproveitar Acesse aqui
JULHO Conhecga nosso canal do Youtube Acesse aqui

Vocé sabia? Geramos cerca de 400 mil toneladas de baterias

JULHO . . A )
inserviveis por ano ACesse aqul

Boas praticas para o avango da economia circular e logistica

A T A :
GOSTO reversa cesse aqui
Logistica Reversa: Uma aliada para minimizar os impactos .
AGOSTO . ~ . A
negativos da geragdo dos residuos Acesse agul
AGOSTO Novos associados! Acesse aqui
Vocé sabia? A logistica reversa consiste em um instrumento de .
AGOSTO desenvolvimento econdémico, social e ambiental? Acesse aqui
AGOSTO Desafios da Logistica Reversa Acesse aqui
IBER e ministério publico do PR, em parceria para a .
AGOSTO . - A
implementag¢do da PNRS no estado. Acesse agul
AGOSTO IBER avanga na regidao nordeste Acesse aqui
: icioio + o
AGOSTO -I;A;NCAMENTO Programa Estadual Municipio + Sustentavel - PEM Acesse aqui

AGOSTO IBER participa da 15° reunido Ordinaria do Grupo R20 do Parana Acesse aqui

AGOSTO Como a Logistica Reversa contribui para a sustentabilidade? Acesse aqui

Implementacdo da Logistica Reversa nas empresas traz uma série

AGOSTO de impactos positivos para o meio ambiente. Acesse aqui

AGOSTO Meio ambiente: Esse é nosso Unico lar. Acesse aqui

AGOSTO 3 tendéncias de sustentabilidade para o futuro. Acesse aqui

AGOSTO Isonomia na comprovagao dos sistemas de logistica reversa Acesse aqui

AGOSTO 3 atitudes que vocé pode fazer para ajudar o meio ambiente. Acesse aqui
SETEMBRO Papel do consumidor PJ Acesse aqui
SETEMBRO Novos associados Acesse aqui
SETEMBRO IBER e Pragma Eco Acesse aqui
SETEMBRO  IBER e MPRJ Acesse aqui
SETEMBRO  Obrigatoriedade da LR Acesse aqui
SETEMBRO  IBER e MPSP Acesse aqui
SETEMBRO IBER e ES Acesse aqui
SETEMBRO | IBER e MPSC Acesse aqui
SETEMBRO Reciclagem da bateria Acesse aqui
SETEMBRO Certificagdo IBER Acesse aqui
SETEMBRO | LR Convencional e LR Acesse aqui
SETEMBRO  IBER e LGPD Acesse aqui
SETEMBRO : Accimacar Acesse aqui
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SETEMBRO Entrevistas Compliance Acesse aqui

OUTUBRO Iber realiza reunidao com MT Acesse aqui
OUTUBRO Iber e Pernambuco analisam minuta de TC Acesse aqui
OUTUBRO Reunido IBER - MPRS Acesse aqui
OUTUBRO IBER inicia trabalho com Amazonas Acesse aqui
OUTUBRO 5 principais objetivos da PNRS Acesse aqui
OUTUBRO Multas por descumprimento de legislagdo ambiental Acesse aqui
OUTUBRO Novos associados Acesse aqui

O IBER participou de apresentagdo do instituto ao Comité de .
OUTUBRO Residuos Sélidos do Amazonas- CERS. Acesse aqui
OUTUBRO PNRS conta com Fundo para Reciclagem Acesse aqui
OUTUBRO Capital Humano e LR Acesse aqui
OUTUBRO Diminuigdo de emissdes em 20% com LR Acesse aqui
OUTUBRO Competéncias do GAP Acesse aqui

OUTUBRO Empresas com visdo de futuro enxergam LR como oportunidade Acesse aqui

NOVEMBRO : Cursos oferecidos pelo IBER Acesse aqui

A Associagdo Brasileira dos Membros do Ministério Publico de
Meio Ambiente (Abrampa) realizara o seu décimo seminario. O
NOVEMBRO : evento tem por objetivo tratar dos seguintes temas: Ministério Acesse aqui
Publico, a Gestdo de Residuos Sélidos e Logistica Reversa, e o
Saneamento Basico.

NOVEMBRO : Novos associados Acesse aqui
NOVEMBRO | Preserve o Meio Ambiente Acesse aqui
NOVEMBRO : Vela a pena ser um associado IBER? Acesse aqui
NOVEMBRO | Os componentes das baterias sdao os mais reciclaveis no mundo Acesse aqui
NOVEMBRO : IBER e ABRAMPA em Porto Velho Acesse aqui
NOVEMBRO | Crimes Ambientais Acesse aqui
NOVEMBRO : 52 Seminario do Parana de Logistica Reversa Acesse aqui
NOVEMBRO | Comprovacgao da Logistica Reversa e a PNRS Acesse aqui

O @sistemafiep em parceria com a InPAR, ILOG, SEDEST e IAT
DEZEMBRO  promovem a quinta edi¢do do SEMINARIO PARANAENSE DE Acesse aqui
LOGISTICA REVERSA.

A convite da ABRELPE - Associagdo Brasileira de Empresas de
Limpeza Publica e Residuos Especiais, o IBER esteve presente no

DEZEMBRO A i
dia 01/12 no langamento da nova edigdo do Panorama dos Acesse agul
Residuos Sélidos no Brasil.

DEZEMBRO | Reaproveitamento do plastico e acido da bateria Acesse aqui

DEZEMBRO Novos associados Acesse aqui

DEZEMBRO A formacdo de capital humano é positivamente impactada pelo Acesse aqui

avango da Logistica Reversa.
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O evento, que ja é tradigdo no estado, reline especialistas do tema
de residuos sélidos e logistica reversa para discutir as novas

DEZEMBR ‘o . . o A i
o normas, melhores praticas e os desafios na implementagdo em ncesse agul
territério nacional e estadual.
O Grupo R-20 é formado por representantes dos 399 municipios
paranaenses para a implementacgdo da Lei Federal n2 12.305/2010 )
DEZEMBR e . , ) . . , A
o (Politica Nacional de Residuos Sdlidos) e Leis Estaduais de Residuos acesse agul
Sélidos
A empresa que esta fora de um sistema coletivo deixa de manter
conexdes estratégicas com outros participantes da cadeia
produtiva.
DEZEMBRO Acesse aqui

Além disso, perde oportunidades de capacitagdo, ndo conta com
suporte técnico e esta desatualizada quanto aos avangos na
legislacdo, especialmente sobre novas normas e diretrizes.

Mais um avanco no sistema estadual de logistica reversa de
baterias!

DEZEMBRO O estado do RS publicou por meio de oficio, no ultimo dia 02, a Acesse aqui
formalizagdo do Grupo de Monitoramento Permanente para
atendimento da Resolugdo 414, artigo 14.

No Brasil, a gestdo de residuos sélidos é dividida entre o Poder
Publico, as empresas e a populagdo, onde cada gerador deve se
responsabilizar pelo residuo que produz, seja em casa ou nas
organizagdes.

DEZEMBRO Acesse aqui
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